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Uvod

Cil a cilova skupina

Tato piirucka je uréena mentorim*mentorkdm a zastupctim*zastupkynim zameéstnavatelt, kteti
ve své praci pusobi na mladé pracujici, aby si uvédomili, jaké maji povinnosti, ale také co mohou
udé€lat k prevenci sexudlniho obtézovani na pracovisti. V piiru¢ce se rovnéz dozvite, jak
nastavovat pozitivni pracovni prostiedi a jak v rliznych kulturach predchazet sexualnim utokiim
na pracovisti. Obracime se zde piedevS§im na mentory*ky, vedouci, nadfizené a dalSi osoby
zastupujici zameéstnavatele, abychom podpofili jejich schopnost predchazet sexualnimu
obtézovani.

Pfirucka je vhodna pro vSechny organizace, které chtéji proskolit svij tym v problematice
sexudlniho obtézovani, vcetné softwarovych firem, advokatnich kancelafi, vyrobci,
zdravotnickych zafizeni, organii statni spravy a samospravy apod.

Ocekavany vysledek a dopad

Pfirucka poskytne zéastupcim*zastupkynim zaméstnavateldi, kteti maji v tymu mladé lidi,
podrobny navod, jak je vybavit potiebnymi znalostmi a dovednostmi k prevenci sexualniho
obtézovani na organizac¢ni trovni, jak je povzbudit k jeho oznamovani a jak pfijimat vhodné kroky
a opatfeni.

Mezi konkrétni dopady na osoby zastupujici zaméstnavatele patii:

a) rozvoj a prohloubeni dovednosti socialni odpovédnosti, kritického mysleni, rozhodovani,
vudcovstvi, empatie apod.,

b) pochopeni vyznamu rozvoje urcitych zpusobti chovani, postupt, zasad, pravidel a opatieni
na organiza¢ni Urovni S cilem zajistit genderovou rovnost a vyvazenost, ale také rovnost
piilezitosti. To povede ke zvySeni motivace mladych pracujicich, jejich pracovni
spokojenosti a osobniho 1 profesniho naplnéni,

c) kvytvareni pfiznivé pracovni atmosféry, ve které se mladi pracujici citi bezpecné, coz
piispéje k jejich pohod¢ a spokojenosti, a

d) Kk ziskani rad a tipt, jak o tématu hovofit a zvySovat citlivost vii¢i sexualnimu obtézovani
na pracovisti 1 ptimo mezi mladymi pracujicimi.
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Témata
Jednotlivé kapitoly piirucky se zamétuji na nasledujici témata:

* identifikace a prevence sexudlniho obtézovani na pracovisti,

* identifikace dopadii sexualniho obtézovani na pracovisti nejen na praci jednotlivca, ale i
na fungovani organizace a spole¢nosti,

* vytvafeni pozitivniho pracovniho prostiedsi,
» feSeni stiznosti a zajiSténi Setfeni a kdzenskych opatient,

* kdy je sexudlni obtézovani trestné a co muzete udélat, jste-li zodpoveédni za mentoring,
fizeni nebo vedeni mladych pracujicich,

* odpovédnost a zakonné povinnosti zamé&stnavatele v souvislosti se sexualnim obtézovanim
na pracovisti,

* mechanismy, strategie a postupy prevence sexualniho obtézovani na pracovisti,

* jak povzbuzovat mladé lidi v tymu, ktefi se stanou obéti sexudlniho obtézovani na
pracovisti, aby o tom promluvili a podali oznameni.

Soucasti kazdé kapitoly bude oddil se zajimavymi teoretickymi aspekty, oddil stipy a
doporucenimi a oddil zaméfeny na prakticka cviceni a feSeni problémt.

Kazda kapitola obsahuje:
* oddil se zajimavymi teoretickymi aspekty,
 tipy a doporuceni,
* oddil zamé&feny na prakticka cviceni a feSeni problémil (popt. ptipadovou studii),
* zdroje pro dalsi studium konkrétnich témat.

Na zavér se mohou osoby s hlub§im zajmem o konkrétni témata seznamit s dal§imi zdroji.

Moduly

Ke zvySeni provazanosti a pfistupnosti tohoto textu jsme jej podle vysSe uvedenych témat
usporadali do Sesti moduld, které tvofi jadro celého dokumentu. Doufdme, ze budou pro vés
uzitecné.
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e Modul 2: Identifikace a prevence sexualniho obtéZovani na pracovisti. Identifikace
dopadt sexudlniho obtéZovani na pracovisti nejen na praci jednotlivet, ale 1 na fungovani
organizace a spolecnosti.

e Modul 1: Vytvareni pozitivniho pracovniho prostiedi

e Modul 3: Mechanismy, strategie a postupy prevence a ieSeni sexualniho obtéZovani

7w

na pracovisti, zptsoby feSeni stiznosti a zajiSténi Setfeni a kazenskych opatieni.

e Modul 4: Jak povzbuzovat mladé lidi v tymu, ktefi se stanou obéti sexualniho
obtézovani na pracovisti, aby o tom promluvili a podali oznameni.

e Modul 5: Odpovédnost a zakonné povinnosti zaméstnavateli V souvislosti se
sexualnim obtéZovanim na pracovisti.

e Modul 6: Trestnépravni rovina sexualniho obtéZovani, a co muzete udélat, jste-li
zodpovédni za mentoring, fizeni nebo vedeni mladych pracujicich.
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MODUL 1: POZITIVNI PRACOVNI PROSTREDI

e Vytvareni pozitivniho pracovniho prostiedi

Teorie, tipy a doporuceni:
Pozitivni pracovni prostiedi mize mit vyznamny dopad na pohodu pracujicich i na prevenci
genderové podminéné diskriminace. Kdyz lidé v tymu pocit'uji bezpeci, podporu a ocenéni, spise

dosahnou pracovni spokojenosti a zlepsi se jim dusevni 1 fyzické zdravi.

Pozitivni pracovni prostfedi, které se vyznacuje respektem, inkluzi, podporou a jasnymi
oc¢ekavanimi, mize rovnéz sehrat dalezitou roli pfi prevenci genderové podminéné diskriminace.
Vytvéatrenim kultury respektu a rovnosti pfispiva zaméstnavatel k odstranovani diskriminace a
obtézovani na zdklad¢ pohlavi, sexudlni orientace nebo jakékoliv jiné charakteristiky. Tim
upeviiuje takovou organizaéni kulturu, ve které je se vSemi pracujicimi zachdzeno dustojné a
spravedlivé a kde panuje ochota oznamovat piipady diskriminace nebo obtézovani bez obav

z odvety.

Pozitivni pracovni prostfedi podporujici rozmanitost a inkluzi miiZe navic ptispivat k prekonavani
nevédomych predsudki a ke zvySovani povédomi o problematice genderoveé podminéného nasili.
To umoziuje pracujicim zvySenou bdélost a proaktivnost pii identifikaci a oznamovani
jakychkoliv forem chovani nebo jednani, které mohou ptispivat k genderov€ podminénému nasili,

ale také podnikani krokd k jeho prevenci.

Pti podpote pozitivniho pracovniho prostfedi bez odsuzovani a predsudku je tieba zvazovat celou

fadu prvka.

Nyni nabizime ptehled aspekti, které mohou vstoupit do vasich tvah pfi snaze péstovat na vasem

pracovisti pozitivni atmosféru.

e Respekt: Klicovou roli v prevenci genderov€é podminéného nasili na pracovisti hraje

vytvareni kultury respektu. V té je ocefiovdna rozmanitost a se vSemi pracujicimi je
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rasu, narodnost, sexualni orientaci nebo jakoukoliv jinou charakteristiku.

zachazeno dustojné a spravedlivé bez ohledu na jejich pohlavi,

Chceme-li na pracovisti podporovat respektujici chovani, méli by jit vedouci a
nadrizeni*é prikladem. To znamend zachizet se vSemi lidmi v tymu dustojné a
spravedlivé, aktivné naslouchat jejich perspektivam a ocefiovat jejich piispevek

k organizaci.

Zamgéstnavatel mize vytvaiet organizacni kulturu povzbuzujici otevienou a upfimnou
komunikaci, kde se nikdo z tymu nezdraha podélit se o své myslenky, napady nebo obavy.
Tim Ize ptfedchazet nedorozuménim a konfliktim, které by mohly zavdat pti¢inu

k genderové podminénému nasili.

e Inkluzivita: Podporovat inkluzivni pracovis$té¢ znamend vytvaret prostfedi, ve kterém se
vSichni lidé v tymu citi vitani a ocenovani bez ohledu na svoje pohlavi, rasu, narodnost,
sexualni orientaci nebo jakoukoliv jinou charakteristiku. K tomu patfi i aktivné vyhledavat
a zaclenovat rizné pohledy a zkuSenosti a peCovat o to, aby méli vSichni rovny pfistup

K moznostem ristu a postupu v zaméstnani.

Na podporu inkluzivity miize zaméstnavatel podniknout nékolik krokd, mj.:

Vytvaret kulturu respektu a porozuméni: Zaméstnavatel miiZze péstovat organizacni kulturu

ocenujici rozmanitost a podnécujici otevienou a upiimnou komunikaci. To obnasi
podporovat respekt, empatii a aktivni naslouchdni a davat jasné najevo, Ze vSichni lidé

V tymu jsou vitani a ocefiovani.

Nabizet skoleni na téma rozmanitosti a inkluze: Zameéstnavatel mize tymu nabizet Skoleni
a vzdélavani na téma nevédomych piredsudki, kulturni kompetence, inkluzivni
komunikace apod. Tim lze zvySovat povédomi o riznych perspektivach a zkuSenostech a
podporovat jejich pochopeni.

Zajist'ovat rovny piistup k pfilezitostem: Zaméstnavatel mize zajist'ovat, aby vSichni lidé

VvV tymu méli rovny piistup k moznostem ristu a postupu v zaméstnani, jako jsou programy
odborné pftipravy, funkcéni postup a prace na manazerské pozici. K tomu je tieba
formulovat jasné pokyny a kritéria postupu v zaméstnani a zajistovat jejich dasledné a

spravedlivé uplatiovani.
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rozhodovacich procesech aktivné vyhledavat a zaclefiovat rizné pohledy a zkuSenosti.

Zahrnovat riizné pohledy: Zaméstnavatel mize ve svych

K tomu by m¢l zajistovat rozmanité slozeni tymu a komisi, ziskavat zpétnou vazbu od
pracujicich s riznym plivodem a zkuSenostmi a zvazovat dopady rozhodnuti na razné

skupiny osob.

e Jasna oekavani: Klicovou roli v prevenci genderové podminéného nasili hraje formulace
jasnych ocekavani a pokyna ohledné vhodného chovani na pracovisti. Je tieba sdélovat
o¢ekavani ohledné respektu a profesionality a davat jasné najevo, Ze obtézovani a
diskriminace nebudou tolerovany. Zaméstnavatel by proto mél dat tymu jasné pokyny
ohledn¢ toho, v ¢em spatiuje piijatelné chovani na pracovisti a v ¢em naopak nevhodné
nebo urazlivé formy projevu, jednani a chovani. M¢l by také stanovit jasné komunikacéni
kandly pro oznamovani veskerych ptipadi obtézovani nebo diskriminace a zajistit, aby
pracujici pfi jejich pouziti pocit'ovali bezpeci a podporu.

Vedle sdéleni svych o¢ekavani by mél zaméstnavatel rovnéZ dbat na to, aby Sel u vhodného
chovani ptikladem. To znamena vytvaret respektujici a inkluzivni organiza¢ni kulturu bez
obtéZovani a diskriminace. Zaméstnavatel by mél rovnéz u ¢lenl tymu 1 celé organizace
vymahat plnéni téchto o¢ekavani a na ptipadné oznameni obtéZovani nebo diskriminace

reagovat rychlym pfijetim vhodnych opatieni.

e Vzdélavani a odborna priprava: Formou vzdélavani a odborné ptipravy lze u pracujicich
zvySovat povédomi v oblasti genderové podminéného nasili, nevédomych ptredsudkd,
zasahu ze strany ptihliZejici*ho apod. a zplnomocnovat je ke konkrétnim krokiim na
prevenci a feSeni téchto problémi. Vzdélavani a odborna pfiprava na téma genderové
podminéného nasili, nevédomych piedsudkli, zdsahu ze strany pftihlizejici*ho apod. je
dalezitym prvkem vytvateni pozitivniho pracovniho prostiedi bez genderové podminéného
nasili a obtéZovani.

Vzdélavanim a odbornou pfipravou Ize v tymu §ifit povédomi o dynamice genderové
podminéného nésili, o jeho moznych dopadech na jednotlivce i celé pracovisté a o

vyznamu aktivnich krokl k prevenci a feSeni téchto problémii. Pokud organizace vzdélava
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svij tym o genderové podminéném nasili, mize tim posilit

kulturu respektu, empatie a podpory pro vSechny pracujici.

Diky vzdélavani a odborné ptipravé si také lidé v tymu mohou uvédomit nevédomé
piredsudky a stereotypy, které potencidlné ptispivaji k genderové podminénému nasili a
obtézovani. Lidé, ktefi si tyto predsudky a stereotypy uvédomi, je mohou snaze prekonat,

a prispét tak ke zvySeni inkluze a rovnosti na pracovisti.

TIPY A DOPORUCENI

Specifickym vzdélavanim a odbornou piipravou Ize lidi v tymu zplnomocnit k akci
z pozice prihlizejici*ho. Zéisahem ze strany pfiihlizejici*ho jsou minény kroky
k pfedchazeni nebo feseni ptipadu genderové podminéného nasili nebo obtéZzovani, a to i
kdyz osoba podnikajici tyto kroky nebyla jeho pfimym uc¢astnikem. Poskytneme-li
pracujicim dovednosti a znalosti potfebné k bezpecnému a G¢innému zasahu, dokdzeme
vytvofit takovou organizacni kulturu, ve které kazdy pfijimé odpovédnost za prevenci a

feSeni genderové podminéného nésili.

e Podpora: Dulezitym prvkem v péstovani pozitivniho pracovniho prosttedi miize byt
zptistupnéni podpiirnych sluzeb, jako je poradenstvi, zaméstnanecké asistencni programy
a pravni pomoc. Tim dame ¢lenim*c¢lenkdm tymu se zkuSenosti genderové podminéného
nasili k dispozici zdroje potiebné k ziskdni pomoci a zotaveni. Diky ptistupu k podpiirnym
sluzbam, jako je poradenstvi, zaméstnanecké asisten¢ni programy a pravni pomoc, ziskaji
pracujici celou Skalu moznosti, kam se obratit o pomoc a podporu. Napiiklad poradenské
sluzby mohou lidem v tymu pomoci se vyrovnat s emocnimi a psychickymi nasledky
genderové podminéného nasili, zatimco zaméstnanecké asistenéni programy mohou

nabidnout rlizné zdroje jako finan¢ni a pravni poradenstvi.

TIPY A DOPORUCENI
Pravni pomoc miize byt obzvlast dulezitda pro pracujici se zkuSenosti genderove
podminéného nasili, nebot’ jim miZze pomoci pochopit jejich prava a moznosti, jak zjednat

spravedlnost nebo ziskat ochranu. Kdyz organizace lidem v tymu poskytne ptistup k pravni

9
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genderové podminéné naésili. Takika vSichni zaméstnavatelé maji svoje pravni oddéleni a

pomoci, mize je tim zplnomocnit a podpofit ve snaze feSit

Ize s vyhodou vyuzit jeho expertizy. Nezapomente vSak, Ze i tyto pravniky*pravnicky je
ticba dikladné proskolit a pfipravit na situaci feSeni sexualniho obtézovani z hlediska
prezivsi*ho.

Dale doporucujeme vytvorit nabidku pravniho poradenstvi nebo jiného typu poradenstvi

(interniho nebo externiho) ve spolupraci se specializovanou organizaci.

e Empatie: Empatie znamena, zZe rozumime pocitim a zkuSenostem druhych a Ze nam na
nich zalezi. Maji-li lidé v tymu pocit, Ze na nich kolegim*kolegynim a vedoucim zélezi a
Ze jsou ochotni naslouchat jejich obavam, tak se na pracovisti spiSe budou citit oceniovani
a respektovani. Tak miize vzniknout pocit divéry a psychologického bezpeci, ktery miize
pomoci predejit ptipadiim genderové podminéného nasili.
Diky empatii také pracujici 1épe chapou perspektivy a zkuSenosti téch, kteti se od nich
odlisuji, v€etné osob z jinych kultur nebo identifikujicich se jinym genderem nebo sexudlni
orientaci. Podporou empatie a porozuméni pfispivame k vytvafeni inkluzivnéjsiho

pracovisté, na kterém je respektovéana a ocefiovana rozmanitost.

TIPY A DOPORUCENT

Empatie miize sehrat klicovou tulohu v zasahu ze strany pfihlizejici*ho, tj. aktivni
intervenci do situace, kdy nékomu hrozi nebo je na ném pachano genderové podminéné
nasili. Jsou-li pracujici Skoleni, aby rozpoznali priznaky potencidlniho nasili a
reagovali na né projevem empatie a podpory, mohou pak sehrat aktivni roli
Vv prevenci pripadi nasili a v podpofe téch, kteti jim mohou byt ohrozeni. Vytvoite pro
tym specifické Skoleni zamérené na schopnost empaticky reagovat v riznych

situacich.

e Aktivni naslouchani: Aktivni naslouchani je dalSim dualezitym prvkem pozitivniho
pracovniho prostfedi, ktery mize pomoci v prevenci genderové podminéného nasili. Pii
aktivnim naslouchéni se pln¢ zabyvame tim, co n¢kdo tikd, a chapeme to, co tika, aniz

bychom jej pferuSovali nebo odsuzovali. Kdyz maji lidé v tymu pocit, Ze je jim aktivné

10
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naslouchano, tak se budou spiSe citit vyslySeni a pochopeni, coz

muze prispét k pocitu ditvéry a vzajemného respektu.

Aktivni naslouchani maze byt obzvlast¢ dulezité pii prevenci genderové podminéného
nasili, protoze nam muize pomoci identifikovat situace, kdy je potencidln¢ nékdo ohrozen.
Vedouci i kolegové*kolegyné, kteti lidem v tymu aktivné naslouchaji, dokdzou rozpoznat
varovné signaly a zasahnout diive, nez se situace vyhroti. Kromé toho muze byt aktivni
naslouchani dulezitou soucasti reakce na piipady genderové podminéného nasili. Osobé,
kterda promluvi o své zkuSenosti obtézovani nebo napadeni, je tfeba naslouchat bez
odsuzovani nebo obviilovani a v piipad¢ potteby poskytnout podporu a zdroje. Aktivnim
naslouchanim mtizeme osobam, které zazily genderové podminéné nasili, pomoci vytvofit
bezpecné a podpirné prostiedi, coZz mize mit zasadni vyznam pro jejich zotaveni a
uzdraveni. Celkové je aktivni naslouchani dulezitym prvkem pozitivniho pracovniho
prostedi, ktery miize ptispivat k respektu, empatii a pocitu bezpeci a podpory pro vSechny

pracujici a zarovent poméhat v prevenci piipadii genderové podminéného nasili.

Prakticka cviceni a FeSeni problémi

Pokud se snaZite obsahnout vSechny prvky najednou, mizete byt snadno zahlceni, ale neméjte
obavy. I maly kricek k pozitivnéjSimu pracovisti znamena skvély zaCatek. Existuje spousta
zpiisobll, jak mohou zaméstnavatelé péstovat pozitivniho ducha a zlepSovat mentalitu lidi v tymu.
V nésledujici sadé cviceni vam nabizime mozné aktivity, které lze provadét béhem tymovych
schiizek nebo v ramci Skoleni. Jejich pravidelnym provadénim si tym mize osvojit dovednosti a

postoje pottebné k vytvareni pozitivniho pracovniho prostiedi.

e K rozvoji empatie, a abyste pracujicim pomohli porozumét a ztotoznit se se zkuSenostmi
jejich kolegii*kolegyn, mizeme vytvaiet scénaie, ve kterych budou nuceni vzit se do
druhych a zamyslet se, jak by se v jejich situaci citili. Tim lze ptfispet k budovani empatie
a zlepSeni komunikace a spoluprace na pracovisti. MiiZete vyzkousSet aktivitu empatického
mapovani. Kazdy napiSe jednu situaci nebo udélost, kterou zazil (aniz by odhalil, jak se

citil) a vloZi ji do schranky.

11
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otazkami: stala se mu takova situace také? Jak se citil? Pokud ne, jak by se citil, kdyby se

Ze schranky si kazdy jeden ptib¢h vezme a zamysli se nad témito

do situace dostal? Pozaddme osobu, aby tuto emoci pojmenovala a zapsala ji na zeleny
lepik. Na zavér vypliujeme empatickou mapu (kazdy napiSe, co obvykle ika, co si obvykle
mysli a co obvykle dél4, kdyz danou emoci citi). Piiklad: Kdyz jsem nerv6zni, mohu si
myslet, ze déldm chyby. Kdyz se takto citim, hodné¢ se omlouvam (to fikdm) a Casto se
zhluboka nadechuji (to délam). Tato aktivita ukazuje, Ze jsme schopni se napojit na emoce
druhych a na tyto emoce dokazeme reflektovat jak na osobni rovni, tak i kolektivné.
Pointa: emoce jsou osobni, kazdy danou emoci chape svym vlastnim zpiisobem, ale

nakonec jsme schopni se na emoce napojit.

e Komunikaéni cvi¢eni: Komunikace je klicovym prvkem pozitivniho pracovniho prostiedi.

Muzeme vytvaret cvi¢eni zaméfena na zlepSeni komunikacnich dovednosti, jako je aktivni
naslouchani, jasné a vystizné vyjadifovani a neverbalni komunikace. VyzkouSejte toto
cvi¢eni s nazvem ,,SlySi§ mé?“: Rozd¢lime lidi v tymu do dvojic a pozadame je, aby se co
nejpodrobnéji popsali druhé osobé ve dvojici. Maji na to 10 minut (5 minut na osobu):
kazdy 5 minut mluvi a 5 minut naslouchd. Po uplynuti téchto 10 minut ma kazdy za ukol
popsat se, jako by byl tim druhym. Tato aktivita mize pfispet ke skutecnému pochopeni
vyznamu aktivniho a pasivniho naslouchani (aktivni: jde o formu pozorného naslouchéni,
kdy se naslouchéani stava aktivnim procesem zaloZenym na védomém rozhodnuti plné
pochopit, co chce mluvci sdélit; pasivni: jde o formu neefektivniho naslouchéni, kdy tomu,
co chce mluv¢i sdélit, nevénujeme pozornost).

V ramci debriefingu miizeme polozit nékolik otazek, napft.: ,,Jak jste se béhem aktivity
citili?*, ,,Jak byste zhodnotili urovenn vaseho naslouchani?*, , Naslouchali jste pasivné,
nebo aktivné?*. Nakonec mizeme vysvétlit vyznam aktivniho naslouchéani na pracovisti.

o Teambuildingovd cvideni: Teambuildingova cviceni mohou pfispét k posileni pocitu

sounalezitosti a spoluprdce mezi lidmi v tymu. MiZeme vytvofit cvieni jako napf.
,problém jako vyzva“, budovani diavéry nebo skupinovy brainstorming. Pii jedné
Z moznych aktivit vytvofime nékolik minitymt a zadadme jim néjakou vyzvu (napf. postavit
nejvyssi véZ pouze z listil papiru). Pied zacatkem piidé€lime kazdé osobé jednu tymovou

roli (napf. organizator*ka, vysvétlovac*ka, §éf*ka, stydlin*ka, manazer*ka casu...). Pii
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lidi v minitymech zeptat, zda byly ptidélené role poznat. Diskusi miizeme zahajit pomoci

feSeni vyzvy se musi kazdy fidit svou roli. Na konci se mizeme

nasledujicich otazek: ,,Pochopili jste, ktera role byla ptidélena ostatnim? Bylo obtizné fidit
se svou roli? Bylo pro véas t€zké spolupracovat vSichni spolecné? Jak jste dali dohromady
svou strategii?* Tato aktivita mize lidem pomoci pochopit, jak 1épe spolupracovat v tymu,
1 kdyz jde o velmi rtiznorodou skupinu osob. Neni vzdy snadné ukol splnit, ale pokud se

lid¢ citi spiSe jako posadka nez jako pasazéti, bude pro n€ snazsi se do néj pustit!

e (viceni zaméfend na rozmanitost a inkluzi: Rozmanitost a inkluze jsou dilezitymi aspekty

pozitivniho pracovniho prostfedi. Mlizeme vytvéfet cviceni na podporu rozmanitosti a
inkluze, naptiklad diskuse o riznych kulturach, tradicich a virdch. Miizeme také probirat
nevédomé predsudky a to, jak mohou ovliviiovat nasi interakci s druhymi. Jednou z aktivit,
kterou mizeme tymu piedstavit, je ,,Inkluzivni zavod*: rozdélime tym do skupin po 4
nebo 5 lidech. Kazda skupina obdrzi podklad s 10 ukoly (ty si mizete vymyslet sami!),
které ma splnit ve stanoveném case (napt. pil hodiny). Pfed odstartovanim zavodu
pridélime kazdé osobé ve skuping jedno zdravotni postizeni (jeden nemluvi, druhy nevidi,
dalsi nepouziva ruce...). Skupiny maji vyiesit vSech 10 tkoll v co nejkratSim Case, pfiCemz
plati pravidlo, Ze do feSeni se musi zapojit vSichni ¢lenové*¢€lenky skupiny. Aktivitu
uzavieme struénym debriefingem: ,Jak se citili lidé, ktefi nemohli mluvit? Byli jste
rozdélili? ... Tato aktivita péstuje v lidech empatii a ohleduplnost tim, Ze jim poméha vzit

se na chvili do situace né€koho jiného.

e (Cviceni na feSeni konflikti: Konflikt je sice pfirozenou soucasti kazdého pracoviste, ale je

dalezité mit nastroje na jejich konstruktivni feSeni. MlZeme vytvaiet cvieni na feSeni
konfliktd, jako je hrani roli podle scénare, kdy lidé v tymu musi najit vzdjemné piijatelné
feseni problému. Dobie funguje napi. vyzva 6 myslicich kloboukd. ,,Sest myslicich
klobouki*“ je technika pro skupinovou diskusi a individualni mysleni, kterou vytvotil
Edward de Bono. Spociva v tom, Ze kazdému piidélime ,.klobouk* ptedstavujici urcity
zpiisob mysleni. Jde o téchto Sest kloboukti:

- Bily klobouk — zaméteny na objektivni informace a fakta
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Cerveny klobouk — predstavuje pocity a emoce

Cerny klobouk — predstavuje kritické mysleni a obezietnost
Zluty klobouk — zaméfeny na pozitivni mysleni a piinosy
Zeleny klobouk — ptfedstavuje kreativitu a nové napady

Modry klobouk — piedstavuje kontrolu a uspotadani myslenkového procesu

Smyslem této techniky je podpofit rizné perspektivy a zplisoby mysleni a pomoci skupiné

prozkoumat urcity problém nebo myslenku z vice uhli pohledu. Tim, Ze zvazi rizné

perspektivy a zpiisoby mysleni, mohou tcastnici*ucastnice ziskat komplexné¢jsi vhled do

problému a vyvinout kreativnéj$i a u¢innéjsi feseni.

V ramci aktivity mizeme nadhodit néasledujici situaci a zadat skuping, aby ji fesila podle

toho, jaky klobouk mé kdo zrovna nasazeny:

Scénaft: Spolecnost obdrzela stiznosti zaméstnankyn na nevhodné poznamky a gesta ze

strany kolegy-muze. Kolega obvinéni popirad a tvrdi, ze si jeho chovani Spatné vyloZily.

Ukol: Tym ma provést rozbor situace metodou 6 myslicich klobouktl. Kazdy si nasadi

jeden klobouk a analyzuje situaci z pohledu tohoto klobouku.

Bily klobouk: Analyzujte fakta a data o dané situaci. Co vime, a co nevime?
Cerveny klobouk: Analyzujte svoje pocity a intuitivni pfedstavy o situaci. Jaky
mate z obvinéni a jeho popteni pocit?

Cerny klobouk Oznaéte rizika, nevyhody a potencialni problémy této situace. Jaké
jsou mozné disledky nefeSeni této kauzy?

Zluty klobouk: Oznadte piinosy, piileZitosti a pozitivni aspekty situace. Jaké jsou
mozné pifinosy feSeni kauzy?

Zeleny klobouk: Vytvoite kreativni feSeni a alternativni vychodiska z kauzy. Jak
muZze spolecnost kauzu vyfesit zpisobem pfinosnym pro vSechny zicastnéné?
Modry klobouk: Analyzujte cely mysSlenkovy proces. Jsou v rozboru néjaké

mezery? Jaké dalsi hlediska nebo aspekty je tteba zohlednit?
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Zdroje:

International Labour Organization: https://www.ilo.org/global/topics/gender-equality/lang--
en/index.htm

World Health Organization:
https://www.who.int/health-topics/violence#tab=tab 1

UN Women: https://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-
women/prevention

The National Sexual Violence Resource Center:
https://www.nsvrc.org/

The Centers for Disease Control and Prevention:
https://www.cdc.gov/violenceprevention/sexualviolence/index.htmi

EU commission
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-
rights/gender-equality/gender-equality-strategy en#annual-report-on-gender-equality

Eurostat
https://ec.europa.eu/eurostat/web/gender-based-violence/overview

On empathy
https://www.youtube.com/watch?v=KZBTYViDPIQ&pp=yqgUUZW1wYXRoeSBhbmQqgc2ltcGFO0
aHk%3D

Empathy resources and activities
https://positivepsychology.com/empathy-worksheets/

Active listening resources and activities
https://www.mindtools.com/az4wxv7/active-listening

The beauty of conflict
https://www.youtube.com/watch?v=55n9pH A008&t=752s&pp=yqgURdGVkIHRhbGsgY29uZm
xpY3Q%3D
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MODUL 2: IDENTIFIKACE SEXUALNIHO OBTEZOVANI NA PRACOVISTI

Identifikace a prevence sexualniho obtézovani na pracovisti

Identifikace dopadii sexualniho obtéZzovani na pracovisti

Jak obtéZovani dopada na praci jednotlivci a jaké jsou jeho dopady na urovni organizace a
komunity.

Identifikace sexualniho obtéZovani na pracovisti

Sexudlni obtézovani na pracovisti je forma diskriminace na zakladé pohlavi, kterd negativné
ovliviiuje pracovni prostfedi, narusuje genderovou rovnost na pracovisti, predstavuje nekalou
praktiku v zaméstnavani a negativné ovliviiuje distojnost a pohodu pracujicich. U obéti vyvolava
uzkost a stres, a pokud s nim zaméstnavatel nic ned¢€ld, mize mu zplsobit vysoké naklady
v disledku ztraty produktivity, nizké pracovni moralky, absentismu a fluktuace.

o6

Pojem ,,pracovisté zpravidla zahrnuje nejen konkrétni misto vykonu prace, tfeba kancelai nebo
tovarnu, ale také jinad mista, kde mohou byt vyfizovany pracovni zélezitosti. K tém patii mj.:

1. pracovni spole¢enské udalosti, napt. podnikem usporddana recepce pro personal nebo
klientelu apod.;

konference a $koleni;

oficialni pracovni cesty;

pracovni obédy, vecete apod.;

pracovni telefonaty; a

pracovni elektronickd komunikace.

S

»Sexualni obtéZovani“ je definovano jako neZadouci chovani sexualni povahy, jehoz
zamérem nebo dusledkem je sniZeni diistojnosti osoby a vytvoreni zastrasSujiciho,
nepratelského, poniZujiciho, pokorujiciho nebo urazlivého prostredi.

Sexualniho obtézovani se dopusti zaméstnavatel, vedouci, manazer*ka nebo kolega*kolegyné,
pokud ovlivni nebo se pokusi ovlivnit prubéh naboru, funkéniho postupu, odborné ptipravy,
propousténi, zvySeni mzdy nebo pfiznani jiného pozitku u stdvajicitho persondlu nebo
uchazefe*uchazecky, a to vyménou za sexudlni pfizef/laskavost. Nejhorsi formy sexudlniho
obtéZzovani napliuji skutkové podstaty trestnych ¢inli sexudlniho nésili nebo znasilnéni podle
trestniho zakoniku.
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Jak obtéZovani dopada na praci jednotlivci a jaké jsou jeho dopady na drovni organizace a
spolecnosti?

Sexualni obtéZovani na pracovisti je traumatizujici. ZkuSenost sexualniho obtézovani mize byt
spojena s dlouhodobymi nasledky pro vSechny zucastnéné, veetné obéti, svédku*svédkyn a
zaméstnavatele samotného. Nékteré nasledky sexudlniho obtézovani:

Emoc¢ni a fyzické Skody [ Obéti sexudlniho obtézovani na pracovisti mohou utrpét
dlouhodobé skody na emoc¢nim a fyzickém zdravi.

Podle studie JAMA Network plsobi traumaticka udalost typu
sexualniho obtézovani jako stresor, ktery mize pti dlouhodobém
pusobeni zplisobovat nejriznéjsi zdravotni problémy.

Vedle narusené¢ho sebevédomi obéti patii mezi bézné¢ dopady na
dusevni zdravi deprese a uzkosti. Tato duSevni onemocnéni
mohou vést k dal§Sim somatickym problémiim, véetné vysokého
krevniho tlaku, hormondlni nerovnovdhy nebo oslabeného
imunitniho systému.

Pokles pracovni Obét zotavujici se z traumatické zkuSenosti typu sexudlniho
spokojenosti obtézovani se mize potykat s fadou emocnich a fyzickych zranéni.
a produktivity Navrat do prace ji bude nepfijemny, pokud tato zranéni nebude mit

vyfeSend a zpracovand. Pokud obé&ti neposkytneme prostor, aby se
z prozitého obtézovani zotavila, miizeme tim zpusobit absenci ze
schlizek, Spatné soustfedéni v tymu a nedostateCnou motivaci
obecné.

Obtézovand osoba muze zjistit, Ze ji tyto ruSivé vlivy snizuji
pracovni vykonnost a dlouhodob& brani v kariéfe. Prizkum
AAUW z roku 2019 ukézal, Ze 38 % Zen, které byly obtéZovany,
to uvedlo jako faktor odchodu ze zaméstnani, zatimco 37 %
uvedlo, Ze to ovlivnilo jejich kariérni postup.
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Vybrané soudni spory Soudni spory jsou oSemetné, zejména pokud se tykaji sexualniho
obtéZovani na pracovisti.

Podle americké! Komise pro rovné pracovni pfileZitosti (EEOC)
je obtézovani formou diskriminace v zaméstnani, ktera porusuje
zdakaz veSkerych forem genderové diskriminace, vcetné
sexualniho obtézovani, zakotveny v hlavé VII zdkona o
obcanskych pravech z roku 1964.

Zatimco EEOC dohlizi nad dodrzovanim tohoto zdkona na
federalni urovni, na sexualni obtézovani na pracovisti se vztahuji
I mistni pracovnépravni predpisy. Obét’ ve spole¢nosti s mén¢ nez
15 zaméstnanci mlize svij narok uplatnit u mistnich soudu.

Pti uspéchu v soudnim sporu ma obét sexualniho obtézovani
narok na penézitou ndhradu Skody. Jako podnik budete mozna
muset obéti nahradit mzdu uslou v disledku incidentu sexualniho
obtézovani a odskodnit ji za citovou Ujmu a dal$i incidentem
zpisobené vylohy. Pokud jste se pii feSeni obétmi podané stiznosti
na sexualni obtéZovani dopustili nedbalosti, mozna budete muset
uhradit 1 sank¢ni ndhradu Skody.

! Samoziejmé je nutné brat ohled na geografické/kulturni odli$nosti, zejména v piipadé USA a dal$ich zemi mimo
evropsky prostor (a EU zvlaste), které se promitaji i do oblasti platného prava.
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PoSkozeni firemni povésti | Internet a socidlni média dnes usnadnuji vetrejné Siteni informaci.
Castéji dochazi k smysluplnym diskusim a posiluje se hlas
kritickych hnuti. Pro spole¢nost, kterd ¢eli nebo v minulosti celila

obvinéni ze sexualniho obtézovani, vSak takova pozornost nemusi
byt dobra.

Studie z r. 2018 ukéazala, ze pfipad sexualniho obtéZovani snizuje
hodnotu spole¢nosti v o€ich vefejnosti, ktera pfi¢inu obtézovani
spatfuje ve firemni kultufe, nikoli v osobnosti obtézujici*ho.
Studie vSak také zmifuje, ze vyfizenim stiznosti na sexualni
obtézovani dochazi v o€ich ucastnikli k naprave firemni povésti.

Piesto vSak mize zhorSeni povésti vasi spole¢nosti vést k propadu
trzeb a neochoté na strané talentovanych uchazeci*uchazecek,
z nichz né¢ktefi nebudou chtit spolupracovat s firmou, ktera je
znama problémovou organiza¢ni kulturou.

Zvysena fluktuace v tymu | Atmosféra neklidu, pomluv a vSeobecného neptatelstvi vyvolana
pfipadem sexualniho obtézovani mulzZe rychle nabyt toxickych
kvalit.

Kwvili této toxicité mize fada lidi podat vypoveéd’, protoze se na
vaSich pracovistich jiZ nebudou citit bezpecné. Tyto zmény
postojit mohou zpiisobit silnou miru fluktuace a zvySenou potiebu
naboru.

Vyhledavani kvalifikovanych uchazecti*uchazecek na uvolnéna
pracovni mista vyZaduje znané mnoZstvi ¢asu a prostiedka.
Navic muzete Celit finanénim ztratdm, pokud se vam zastavi
projekty kvili nedostatku kvalifikovanych pracovnikd na jejich
tfizeni nebo dokonceni.

Jedna ze studii z roku 2007 vy¢islila primérmé Skody ze ztraty
produktivity a fluktuace v tymu na 22 500 USD na jednu osobu
postizenou piipadem sexualniho obtézovani.
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Spatna moralka a | Sexudlni obtézovani se na vasem pracovisti tyka kazdého.

nedivéra v tymu
Ackoliv v ptipadu sexudlniho obtézovani nejvice trpi obét’, jeho

dopady pociti i svédci*svédkyné a ptihlizejici.

Vedle soucitu sobéti v nich mize vyvolat i tizkost a obavy
Z ptipadné viktimizace. Neklidnd atmosféra vede mimo jiné ke
stresu, absentismu a zhorSeni moralky.

Skodlivy dopad na moralku tymu je obzvlaité zavazny, pokud
maji lidé pocit, Ze jejich organizace s pfipadem sexualniho
obtézovani nenalozila spravné. Pokud jsou obvinéni odmitnuta,
muze vzniknout dojem, ze spolecnost sexudlni obtéZzovani na
pracovisti schvaluje, a lidé v tymu se nebudou citit bezpecné.
Podobné nic¢ivé vSak miize na pracovni prostiedi dopadnout i
falesné obvinéni ze strany organizace, ktera nedlisledné prosetiila
prislusna tvrzeni.

Prakticka cviceni a FeSeni problémi

Shromézdili jsme nékolik ptipadovych studii. Proctéte si je a promyslete si odpoveéd’ na nasledujici

otazky:
1. Co k tomuto pfipadu sexualniho obtézovani vedlo?
2. Jaké jsou mozné nasledky pro obét’ a pro pachatele*pachatelku?
3. Jednala obét’ spravné?
4. Jaké diukazy se obé&ti podatilo opatfit?
5. Jak muze tento ptipad dopadnout a jaka jsou mozna feSeni?

Pripadové studie
1. Polské velvyslanectvi ve Vilniusu

V roce 1999 oznamila sekretatka polského velvyslanectvi ve Vilniusu A. C., ze byla sexualné
obtézovana prvnim tajemnikem velvyslanectvi B. M. Muz obvinéni poptel. Soudy se jeji vypovedi
nezabyvaly, protoZe se polské ministerstvo zahrani¢i odvolalo na diplomatickou imunitu.
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Pozd¢ji dostala A. C. vypovéd’ ze zaméstnani kvili absentismu, ackoliv podle jeji verze ji nebyl
umoznén piistup na pracovisté. Zena se u Evropského soudu pro lidska prava domahala uréent, Ze
jeji vypovedi ze zaméstnani dosSlo na tizemi Litvy k poruSeni mezindrodniho prava. Soud jeji
zalobu v roce 2010 zamitl.

Zdroj: Istockphoto.com
2. Vilniuska univerzita

V tnoru 2004 oznamila média, Ze profesor Vilniuské univerzity P. B. udajné pozadoval sexudlni
usluhy po své studentce L. K. Divka se s profesorem sesla v kavarné, aby projednali podminky jeji
ucasti na zkousce. Podle vypovéedi L. K. dal P. B. jasné€ najevo, ze divka obdrzi potiebny podpis,
pokud se s nim setka ve vecernich hodinach.

Na navstéve profesora ve vilniuském byt¢ si divka tajné nahrala jejich rozhovor. Na nahravce je
slySet, jak profesor fika studentce ,,koCicko* a jak ji sd€luje: ,,cozpak nechapes, ze t€ chci celou?*.
P. B. oznacil div€ina obvinéni za provokaci, ale v praci dostal vypovéd'.

3. Parlament

V bieznu 2017 byl kaunasky podnikatel a poslanec K. P. obvinén skupinou divek ze sexudlniho
obtéZovani. Poté bylo zahdjeno trestni fizeni. Statni zastupitelstvi pfed podanim obZaloby pozadalo
parlament, aby poslance zbavil imunity. Politik vinu odmitl, ale divkam se vefejn¢ omluvil.
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Jedna z obéti, ktera se uchazela o misto asistentky K. P., uvedla, Ze ji jisty poslanec pozval do

svého apartma v parlamentnim hotelu na prohlidku loznice se slovy, ze ,,by byla legrace se spolu
valet v posteli“. Divka uvedla, ze pii prvnim pohovoru padly poznamky na adresu jejiho poprsi a
dalsi nevhodné narazky.

4.V divadle

V cervenci 2017 bylo zah4jeno trestni fizeni ve véci idajného sexualniho obtéZovani spachaného
L. M. Z., byvalym feditelem méstského divadla v Panevézys. Tomu ten samy rok piedchazelo
vetejné obvinéni L. M. Z. z obtézovani herecky E. R. a jeho odvolani z pozice feditele.

Zena uvedla, Ze béhem zkousek ji feditel divadla opakované sdélil, Ze po premiéte predstaveni
s nim bude muset spat. Podle E. R. ji feditel fekl, Ze se stane hvézdou pouze, pokud s nim bude
mit sex, jinak e bude donucena angazma opustit. Zena uvedla, Ze ji L. M. Z. v ramci tohoto
natlaku né€kolikrat polibil

5.V kiné

Herecka J. S. uvedla na Facebooku, Ze byla sexualné napadena rezisérem S. B. V nasledném
rozhovoru pro internetovy denik 15min.lt pak uvedla, ze k tomu doslo pied péti lety ve studiu po
skonc¢eni hereckého konkurzu. Uvedla, Ze s rezisérem pila alkohol a on ji presvédcoval, aby se mu
zavazala. J. S. tvrdila, Ze po navratu do Litvy hodla jednani reziséra oznamit orgdniim ¢innym
V trestnim fizeni.

Nasledn& vystoupila umélkyné a scénografka P. B. s dal§im obvinénim S. B. ze sexualniho
obtézovani. V rozhovoru pro portdl nanook.It uvedla, Ze k nému doslo pied péti lety. Na zvukové
nahravce zvetejnéné portalem divka dosvédcila, Ze se rovnéz zucastnila reZisérova nataceni, jako
filmaika pracovala na jeho statku v Molétai. Tam ji po vypiti alkoholu za¢al S. B. obtéZovat a
rovnéz vaci ni pouzil fyzickou silu, a to s pouzitim riznych predmétu.
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MODUL 3: PREVENCE A RESENI SEXUALNIHO OBTEZOVANI NA PRACOVISTI

e Mechanismy, strategie a postupy prevence a feSeni sexualniho obtézovani na pracovisti
e Jak feSit stiznosti a zajistit Setfeni a kazenska opatieni.

Jak predchazet sexudlnimu obtéZovani na pracovisti: 5 zakladnich tipi pro

&

zaméstnavatele

Zdroj: www.jauciuosigerai.lt
1. Problémem se zabyvejte

Mg¢jte na paméti, Ze tzv. leh¢i formy sexualniho obtéZovani, jako je oplzlé vtipkovani nebo oplzlé
pohledy, mohou mit stejné zavazné disledky jako jeden tézky ptipad obtéZovani spocivajici
v nezddoucich dotecich, ukazovani genitalii nebo zasilani sexudlné explicitnich navrha
prostiednictvim e-mailu, poSty nebo SMS zprav.

TIPY A DOPORUCENI

Je tieba si uvédomit, Ze k t€émto situacim (moznd) dochazi i na vaSem pracovisti. Pfi jejich fizeni,
pojmenovavani a feSeni budete muset projevit citlivost a otevienost.

2. Prijméte preventivni opatieni a stanovte jasna pravidla

Nejucinngj$Sim zplisobem prevence sexudlniho obtéZovani je soubor zasad nulové tolerance
zalozeny na hodnotach genderové rovnosti, lidské diistojnosti a nediskriminace. Pfi psani souboru
jasné definujte sexudlni obtéZovani, pfimou a nepiimou diskriminaci a uved'te piiklady
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nezddouciho jednani. Tyto interni zdsady sdélte zaméstnancim jak formalnimi kandly, tak

proaktivné, naptiklad formou Skoleni o rozpoznavani sexualniho obtéZzovani.

TIPY A DOPORUCENI

To, jak lidé sexualni obtézovani chapou, vSak miize zaviset na kulturnich rozdilech. Soubor zésad,
ktery bude srozumitelny a pfijatelny pro vsSechny zaméstnance, miizete vytvofit zdola,
participativné. Vytvoite pracovni skupinu zriznych zameéstnanc sriznym chapanim této
problematiky. Jejich vysledek bude mnohem vice v souladu s pracovnim prostiedim a piijatelny
pro komunitu.

3. Zaméi'te se na potireby obtéZované osoby

Pti feSeni pripadi sexudlniho obtézovani se zaméite na jednani osoby, ktera obvinéni z obtézovani
vznesla. Aby se tato osoba oteviela, pozorné¢ vyslechnéte jeji piibéh a piedlozena fakta,
neprerusujte ji, nesud’te, reagujte citlivé a empaticky. Posuzujte kazdy pfipad v jeho konkrétnim
kontextu, berte v tivahu hierarchii tymovych vztahd, ¢asové a mistni okolnosti a dal$i relevantni
podrobnosti. Zprostiedkujte obétem administrativni, pravni a Iékafskou pomoc.

Na zakladé obéti poskytnutych dilkaz zahajte Setfeni. Pokud nejsou k dispozici zadné dukazy,
vysvétlete, jak maji byt sebrany. V zajmu nestranné¢ho a komplexniho zvazeni ptipadu posuzujte
vypoveédi obéti a obtéZujici*ho odd€lené.

4. Péstujte atmosféru bezpeci a tolerance

Potédejte Skoleni a debaty o genderovych stereotypech, genderové rovnosti a o tom, jak obtéZovani
nebo sexudlni obtéZovani rozpoznavat a jak reagovat, kdyz se s takovym chovanim setké Skolena
osoba nebo ne¢kdo z jejiho okoli. Vytisknéte a vyvéste plakaty nebo jiné vizudlni materidly, které
by personalu a navstévnikiim*navstévnicim vasi spolecnosti pfipominaly, Ze sexualni obtéZovani
neni v daném prostoru tolerovano. Kdyz si vSimnete, Ze n€kdo ztymu zdéanlivé ,nevinné*
piekracuje vase hranice, nemlcte a poskytnéte odpovidajici zpétnou vazbu. Rovnéz ptijimejte
spole¢né dohody: naptiklad pokud si pii pozdravu v kanceléii podavate ruku, dohodnéte se, ze si
Jji nebudete podavat jen s vybranymi lidmi v tymu, ale se vSemi.

5. Sledujte situaci

Prostfednictvim pravidelnych anket zjist'ujte, jaky maji lidé v tymu z pracoviste pocit a jak reagu;ji
na sexualni obtézovani. Povzbuzujte a vefejné ocenujte pracujici aktivné zapojené do prevence
sexualniho obtézovani, tfeba kdyz ve firm¢ vytvareji a vyveéSuji plakaty nebo jinak pfispivaji
k realizaci ptislusnych zasad.
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Mechanismy, strategie a postupy prevence a feSeni sexualniho obtéZovani na

pracovisti

Klicovou ulohu v prevenci sexudlniho obtéZzovani na pracovisti a vytvareni bezpecného
pracovniho prostfedi hraje zavadéni vhodnych mechanismt, strategii a postupl. K pochopeni
tohoto jevu odpovédnymi lidmi a k vytvoreni §irokého porozuméni v celém tymu je nezbytné
vytvofit rozsahly a pevny systém. V tomto sméru se zamétime na:

- vzdélavani a osvétu,
- formulaci zasad a konkrétnich postupti a
- zajisténi pristupu k pomoci a podpote na pracovisti.

A. Vzdélavani a osvéta
1. Vzd¢€lavani a pravidelna Skoleni

K prevenci sexudlniho obtézovani na pracovisti je nezbytné zajistovat pravidelné Skoleni a
vzdélavani celého tymu. Zde je tfeba probrat definici sexudlniho obtézovani, konkrétni piiklady
nepiijatelného chovani, dopady na obéti, roli piihlizejicich pii zasahu a podpofe obéti a
individualni povinnosti pii prevenci a potirani tohoto jevu. Je tieba pravidelné proskolovat vSechny
¢leny*¢lenky tymu.

2. Vzdélavani a skoleni
Nespoléhejte se pouze na obecné Skoleni. Ma-li tym jasné chapat danou problematiku v jeji

aktualni podobg, je tteba vytvoftit vlastni Skoleni, pfizpiisobené konkrétnim potfebam organizace
a personalu.

TIPY A DOPORUCENI
Pomoci téchto specifickych Skoleni mlize zaméstnavatel fesit 1 konkrétni situaci na pracovisti —
napfiklad nutnost zahojit vztahy v tymu, kde doslo k sexudlnimu obtéZovani.

3. Osvétové a komunikac¢ni kampané

Je tieba prichazet s osvétovymi kampanémi na podporu hodnot respektu, rovnosti a
nediskriminace. Ty mohou probihat prostfednictvim plakatd, seminaiti, ndstének a distribuce
vzdélavacich materidlll v organizaci. Jejich prioritou musi byt disledna a jasnd komunikace o

politice organizace v oblasti sexualniho obtézovani a o dostupnych kanalech pro jeho oznamovani.
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TIPY A DOPORUCENI

Kampan muze byt zaméfena na rtizné cilové skupiny. Promyslete si tedy, kdo je koncovym
uzivatelem vasSeho sdéleni. Je dulezité vyslat k Siroké vefejnosti jasné poselstvi, ze sexudlni
obtézovani netolerujeme. Méli bychom se vSak také zaméfit na prezivsi/obéti a poskytnout jim
jasné informace o tom, co maji délat, jaké kroky maji podniknout individudlné a k jakym pfistoupi
samotna instituce.

4. Podpora genderové rovnosti a rozmanitosti

Dalsi moznou organizaéni strategii je podpora genderové rovnosti a rozmanitosti. Zde je mozné
zavadét zésady a postupy naboru a funkéniho postupu zalozené na objektivnich a
nediskriminacnich kritériich. K prevenci sexudlniho obtézovani mize vyznamné pfispet rovnéz
podpora Zen ve vedoucich pozicich a vytvareni pracovniho prostfedi, v némz se vSichni lidé
V tymu citi respektovani a ocefiovani bez ohledu na pohlavi, rasu, sexudlni orientaci nebo jiné
charakteristiky.

5. Péstovani zdravé organizacni kultury

Dalsim klicovym prvkem prevence sexudlniho obtézovani je zdrava a genderové vnimava
organizacni kultura. Organizace by méla podporovat atmosféru respektu, spoluprace a integrity.
V tomto ohledu muze realizovat zasady a postupy na podporu rozmanitosti a inkluze, zapojovat
management a cely tym do prevence sexualniho obtézovani a zajiStovat existenci otevienych a
divérnych komunikacnich kanala.

B. Zasady a postupy
1. Jasné zasady a pravidla

V oblasti sexualniho obtézovani na pracovisti musi organizace vypracovat jasny soubor zasad a
pravidel. Zde by méla vyslovné definovat sexudlni obtéZovani, specifikovat zakazané chovani,
urcit dvérné kanaly pro jeho oznamovani a popsat postupy proSetfovani ozndmenych ptipada a
ukladdani sankci. K témto zdsaddm musi mit pfistup vSichni lidé v tymu. Musi byt pravidelné
aktualizovany, aby se v nich odrazely zmény v legislativé a spolecenskych normach.

2. Duvérny kanal pro oznamovani bez moznosti odvety

Lidem v tymu, ktefi se setkaji se sexualnim obtéZzovanim, musi organizace poskytnout divérny a
bezpecny kanal, kde by mohli takové ptipady oznamovat, aniz by se obavali odvety. Tento kanal
by mél fungovat nezavisle na organiza¢ni hierarchii. V zajmu ptistupnosti by mélo byt k dispozici
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vice moznosti oznameni, napt. vedouci*mu, personalnimu oddéleni nebo na externi telefonni

linku. Je také nezbytné chranit stéZovatele*stézovatelky ptfed odvetnymi opatfenimi a zajistit
rychly a spravedlivy postup Setieni.

TIPY A DOPORUCENI

Oznamovaci kanal mize (ale nemusi) byt propojen s kanaly pro whistleblowing zfizovanymi
Vv souladu se smérnici (EU) 2019/1937 o ochran¢ osob, které oznamuji poruseni prava Unie.
Podivejte se na tento ptfedpis a dbejte i na pravidla GDPR. Vlastni ptistup k oznamovéani a feSeni
ptipadi sexudlniho obtézovani byste méli nastavovat také s ohledem na vnitrostatni predpisy.

3. Rychlé¢ a efektivni Setfeni stiznosti

Je nezbytné mit v organizaci dobfe definované postupy proSetiovani stiznosti na sexudlni
obtézovani. Tyto postupy musi zajistit rychlé, spravedlivé a diavérné Setieni za tucasti
pracovniki*pracovnic specializovanych na feSeni pfipadd sexualniho obtézovani, ptipadné i
nezavislych tietich stran. Je dulezité brat vSechny stiznosti vazné€ a na zakladé vysledkl Setfeni
prijimat vhodna opatfeni, ktera zajisti, aby pachatel*ka nesl*a nasledky a obéti se dostalo podpory.

TIPY A DOPORUCEN{

Zaméstnavatel neni opravnén vySetfovat stejnym zpisobem jako policie, protoze s nim
pachatel*ka nemusi spolupracovat. Zamé&stnavatel nemd ani pravo soudit a vynaSet rozsudky,
ostatné nelze u néj ani podavat Zaloby. Zarovent ma vSak povinnost chranit obé&ti a vytvaret zdravé
pracovni prostiedi.

Vztah k pachateli*ce je striktné v ramci pracovniho poméru. Proto by Setfeni a postupy mély byt
Vv souladu se zdkonikem prace a etickym kodexem organizace/spole€nosti.

4. Sankce a napravna opatieni

Organizace musi zavést jasné a pfimétené sankce pro zaméstnance*zamestnankyné, u nichz zjisti,
7ze doSlo k sexualnimu obtézovani. K témto sankcim mize patfit pisemna vystraha, ¢astecné
nepfid€lovani prace (€1 prevedeni na jinou praci), kdzenska opatteni, vypovéd’, popt. v zévislosti
na zavaznosti provinéni 1 pravni kroky. Navic bychom méli pfijmout napravna opatieni, abychom
odstranili dopad na obéti a predesli opakovani nepfijatelného chovani.
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C. Pomoc a podpora

1. Podpora obéti

Obéti sexualniho obtézovani potiebuji odpovidajici pomoc a podporu, aby se vyrovnaly
S traumatem a znovu ziskaly davéru v pracovisté. Odpovidajici pomoc a podporu obétem
sexualniho obtézovani by méla zajistit organizace. Uplatni se napf. specializované poradenské
sluzby, ptistup k externim podplrnym zdrojim (naptfiklad podpirnym skupindm pro piezivsi
sexualniho obtéZzovani) a pomoc se zotavenim a znovu-zaclenénim obéti do pracovniho prostiedi.
Podporu by organizace méla poskytovat pribézné. Je tieba zajistit, aby obét’ neutrpéla dalsi
negativni nasledky nebo se nestala ter¢em odvety.

2. Hodnoceni a neustalé zlepSovani

Prevence sexudlniho obtézovani je nepfetrzity proces, ktery musi byt pribézné¢ vyhodnocovén a
neustale zlepSovan. Organizace by proto méla pravidelné sledovat a vyhodnocovat G€innost svych
zasad a postupl prevence sexudlniho obtézovéani. K tomu mize provadét prizkumy pracovni
spokojenosti, pravidelné pfezkumy, analyzy 0daji o oznamenych ptipadech a zplsobu jejich
feSeni, po¢tu obdrzenych oznameni a zpétné vazby od zaméstnanct. Tyto informace lze vyuzit ke
zjisténi nedostatki a zavedeni dalSich opatieni na prevenci sexualniho obtézovani do budoucna.

3. Péstovani kultury transparentnosti a odpovédnosti

Pti prevenci a feSeni sexualniho obtézovani musi organizace vytvaret kulturu transparentnosti a
odpové&dnosti. Zde se jedna napt. o zvefejiiovani statistik o obdrZenych oznamenich, vysledcich
Setfeni a ulozenych sankcich. Transparentnost mtize ptispét ke zvySeni ditvéry v systém a odradit
potencialni pachatele*pachatelky.

4. Spolupréce s externimi organizacemi a dalSimi institucemi

K ziskdni podpory a poradenstvi pii prevenci sexualniho obtéZovani by méla organizace
spolupracovat s externimi odbornymi organizacemi a ptisluSnymi institucemi. MuZe napf. navazat
partnerstvi s poradenskymi organizacemi, poskytovateli pravnich sluzeb nebo podptirnymi centry
pro piezivsi sexudlniho obtézovani. Pti takové spolupraci mohou vzniknout ptilezitosti pro sdileni
osvédcenych postupt a odbornych znalosti v této oblasti.

29



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Piipadové studie

Pripadova studie 1: SpoleCnost ,,H*“ — Program prevence sexudlniho obtézovani a zdrava
organizacni kultura

Softwarova spolecnost ,,H*“ s vice nez 500 zaméstnanci se potykala s problémem sexualniho
obtézovani na pracovisti. Tyto piipady mély negativni dopad na moralku lidi v tymu a vytvarely
napéti v pracovnim prostiedi. Po téchto udalostech se spole¢nost rozhodla zavést konkrétni
opatteni k prevenci sexualniho obtéZzovani a podpote zdravé organizacni kultury.

Zavedené mechanismy a strategie:

a. Jasné zasady a pravidla: Spolecnost ,,H* vypracovala v oblasti sexudlniho obtéZovani jasné
zasady a pravidla a sdélila je vSem lidem v tymu. Jejich soucasti byly konkrétni definice
sexualniho obtéZzovani, postupy oznamovani a Setfeni a sankce za poruseni téchto zasad.

b. Pravidelné vzdélavani a odborna ptiprava: Spolecnost poradala celotymova Skoleni a vzdélavaci
aktivity, kde se probiraly zédkladni pojmy sexualniho obtéZovani, dopady na obéti a individualni
povinnosti pfi prevenci tohoto chovani. Tyto aktivity pod vedenim zkuSenych
personalisti*personalistek sméfovaly k podpofe otevieného dialogu a objasnéni piipadnych
otazek nebo pochybnosti.

c. Dlivérny oznamovaci kanal Spole¢nost zavedla diivérny oznamovaci systém umoziujici lidem
v tymu hlésit ptipady sexudlniho obtéZovani bezpetné a bez obav z odvety. Oznameni je moZzno
podat vice zplsoby, a to prostiednictvim vyhrazeného telefonniho ¢isla, dtivérného e-mailu a
online formulare.

Vysledky a dopady:
Zavedeni téchto mechanismt a strategii mélo na spolec¢nost ,,H* vyznamny pozitivni dopad. Lidé
V tymu se citili povzbuzeni k oznamovani ptipadli sexudlniho obtéZzovani a véfili, Ze oznameni

budou bréna vazné. Doslo tak k vyraznému zvySeni poctu oznameni a sniZzeni po¢tu nevyieSenych
ptipadt. Doslo také ke zlepSeni organizacni kultury s ohledem na respekt a spolupraci.
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Pripadova studie 2: Spolecnost ABC — Podpora obéti a zmena organizacni kultury

Konzulta¢ni spolecnost ABC s vice nez 1000 zaméstnanci ma za sebou problematickou historii
sexualniho obtéZovani na pracovisti. K pretrvavani tohoto nezddouciho chovéni pfispivala fada
nevyieSenych stiznosti a tolerovanad organizacni kultura. Spolec¢nost si uvédomila zévaznost
situace a podnikla kroky k prevenci a potirani sexualniho obtézovani.

Zavedené mechanismy a strategie:

a. Vytvofeni specializovaného oddé¢leni: Spole¢nost ABC zifidila specializované oddéleni
poveéfené vyhradné feSenim stiznosti v oblasti sexudlniho obtéZovani. Tym slozila
zZ personalisti*personalistek a poradci*poradkyin specializujicich se na feSeni pfipadl sexualniho
obtézovani.

b. Pomoc a podpora obétem: Obétem sexualniho obtéZovani poskytla spole¢nost poradenské a
podplirné sluzby. Osobam oznamujicim incident byla poskytnuta odborna pomoc ke zvladnuti
procesu Setfeni a doporuceny externi zdroje podpory, napt. podpirné skupiny nebo specializované
organizace.

c. Zména organiza¢ni kultury: Spole¢nost investovala do vytvofeni zdravé organizacni kultury tim,
7e zacala podporovat hodnoty respektu, rozmanitosti a rovnosti. Uspotadala celotymova Skoleni a
vzdélavaci aktivity zaméfené na osvetu o sexudlnim obtézovani a podporu oteviené a respektujici
komunikace.

Vysledky a dopady:

Zavedeni téchto mechanismt a strategii mélo na spolecnost ABC vyznamny dopad. Vyrazné
vzrostl pocet ozndmeni sexualniho obtéZovani, protoze lidé v tymu ziskali jistotu, Ze se jim dostane
podpory a Ze jejich ptipady budou brany vazné. Zaroven se zaCala ménit organizacni kultura a
snizovat tolerance vici sexualnimu obtéZovani. Spolecnost se stala ptikladem osvédcenych
postupll v této oblasti a za svilj zdvazek piredchazet sexualnimu obtézovani ziskala ocenéni.

OTAZKY:

Jaky ma vase organizace postoj k prevenci sexuadlniho obtézovani?
Jaké mechanismy a strategie se u vas jiz pouzivaji a jak funguji?

Jak by se daly zlepsit, jaké dalsi strategie by byly potreba?
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II. Jak FeSit stiZnosti a zajiStovat Setfeni a kazenska opatieni

Sexudlni obtézovani je rozsifeny problém zasahujici pracovisté po celém svéte, jehoz obéti jsou
vystaveny nepiatelskému a nebezpeénému prostiedi. Jako vedouci nebo nadfizena o0soba
Vv organizaci zodpovidate za udrzovani bezpecného a respektujiciho pracovisté pro vSechny lidi
v tymu. Uginné feseni stiznosti na sexualni obtdZovani hraje kli¢ovou roli pii péstovani kultury
odpovédnosti, empatiec a nulové tolerance vici takovému chovani. Nasledujici sada tipt a
doporuceni vés vybavi potfebnymi néstroji a strategiemi pro zvladnuti procesu feSeni stiznosti na
sexudlni obtéZovani:

1. Jak chapat sexualni obtéZovani

Nez se zacneme zabyvat feSenim stiznosti na sexudlni obtézovani, vysvétlime si rizné jeho formy.
Sexualni obtézovani mize mit podobu slovnich, neverbélnich nebo fyzickych projevi, které jsou
nevitané a maji sexudlni povahu. Patii k nému nevitané navrhy, urdzlivé vtipkovani, dvojsmysly,
explicitni poznamky nebo jiné chovani vytvarejici neptatelské prostiedi na zaklad¢ genderu. Kdyz
se stémito projevy seznamite, budete schopni rozpoznavat a feSit potencidlni problémy na
pracovisti.

2. Vytvareni bezpe¢né a inkluzivni organizacni kultury

V zajmu prevence sexualniho obtéZovani musi vedouci péstovat organizaéni kulturu zaloZenou na
duvere, respektu a inkluzivité. Chceme-li lidi v tymu povzbudit, aby své obavy sdélovali svobodné
a s védomim, ze budou brany vazné, mizeme zavést zasadu otevienych dveti. Ke zvyseni divéry
V oznamovaci proces mizeme dat najevo nulovou toleranci k obtézovani a ujistit lidi v tymu, ze
V ptipad¢ oznameni piipadu nebudou vystaveni odvetnym opattenim.

Zde je nékolik doporuceni, jak mizete vytvaret bezpecnou a inkluzivni kulturu na pracovisti:

* Potadejte pravidelna Skoleni: Zaved’te programy Skoleni zaméfené na identifikaci
sexudlniho obtéZovani, oznamovaci mechanismy a diisledky tohoto chovani. Tato Skoleni
by méla byt povinna pro cely tym, véetné vedoucich.

* Podporujte moznost zasahu piihlizejicich: Ucte lidi v tymu, jak mohou zasdhnout a
podpofiit svoje kolegy*né, pokud se stanou svédky nevhodného chovéani. Zasah
pfihliZzejici*ho mlze byt G€innym zpisobem, jak obtézovani zabranit nebo je zastavit hned
Vv pocatcich.
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» Jdéte prikladem: Vhodné chovani a slovni projev prokazujte v interakci s tymem. Jako
vedouci v tymu udavate ton.

3. Formulace jasnych zasad a postupii

Zéakladem feSeni stiznosti na sexualni obtézovani jsou ucinné zasady a postupy. Vedouci by méli*y
ve spolupraci s personalnim oddé€lenim sestavit komplexni soubor zdsad vymezujici sexualni
obtézovani, proces oznamovani a kroky piijimané pii Setfeni stiznosti. K témto zdsadam by m¢l
mit cely tym snadny piistup formou skoleni, tymovych ptirucek a online platforem.

K zavedeni jasnych zdsad a postupti je tieba:

» Spolupracovat s personalnim a pravnim oddélenim: V tzké spolupraci s personalnim a
pravnim odd€lenim zajistéte uvedeni zasad a postupl do souladu s pravnimi ptedpisy a
hodnotami organizace.

* Sdélovat obsah zasad: RozSifte zdsady a postupy Vv celém tymu a zajistéte, aby svym
pravim a povinnostem vSichni rozuméli. Zdlraznéte zdvazek organizace tesit sexudlni
obtézovani a podporovat bezpecnost pracoviste.

* Poskytovat zdroje ve vice jazycich: Pokud v organizaci zaméstnavate osoby hovotici
riznymi jazyky, poskytnéte zasady a zdroje v riznych piekladech, aby svym pravim a
moznostem oznamovani vSichni rozuméli.

4. Zavedeni oznamovaciho systému

Dobfe navrzeny oznamovaci systém podporuje lidi v tymu, aby obtéZovani oznamovali
neprodlen¢ a bez obav. Oznamovaci proces by mél fungovat jednoduse, diveérné a bez predsudk.
Chcete-li lidem v tymu usnadnit moznost promluvit, dejte jim k dispozici n€kolik moznosti
oznamenti, v€etné napt. anonymni horké linky nebo online portalu.

* Nastavit vice kanald: Nabidnéte rizné mozZnosti oznameni, napiiklad prostfednictvim
vedouci*ho, persondlniho oddé€leni, ombudsosoby nebo externiho subjektu. Ruzné
oznamovaci kanaly odpovidaji riznym individudlnim preferencim a urovnim usnadnéni.

* Zajistit diaveérnost: Zaructe, ze se vSemi ozndmenimi bude naklddano s maximalni
davérnosti a totoznost stézovatele*stézovatelky bude chranéna po celou dobu Setieni.

* Programové potirat odvetna opatieni: Dejte jasn€ najevo, Ze organizace zakazuje odvetna
opatfeni vii¢i osobam, které oznami obtézovani v dobré vife. Organizaci pfijaté zasady boje
proti odvetnym opatfenim vytvareji bezpecné prostiedi pro lidi v tymu, aby mohli
promluvit bez obav z odvetnych opatieni.

33



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

5. Empatické naslouchani a dokumentace stiZznosti

Kdyz nékdo z tymu podé stiznost, musi k nému vedouci pfistupovat s empatii a soucitem. Diky
aktivnimu naslouchani se stézovatel*ka o své zkusSenosti podéli bez obav z odsouzeni. K ziskani
uplnych podkladi pro Setieni piesné zdokumentujte vSechny relevantni detaily, véetn¢ dat, Casil,
mist a pfipadnych svédkda.

*  Vybrat vhodné prostiedi: Uvodni rozhovor proved'te v pifjemném prostiedi, kde bude mit
stézovatel*ka soukromi, pocit bezpeci a pocit, ze je mu*ji naslouchano.

* Pouzivat aktivni naslouchani: Kdyz stéZzovatel*ka sdé€luje svoji zkuSenost, projevujte
opravdovy zdjem a soucit. NepferuSujte a nepiedjimejte.

* Dokumentace stiznosti: Behem rozhovoru si délejte podrobné poznamky a zaznamenavejte
vSechny dilezité informace, které stézovatel*ka sd€luje. Podrobnosti zaznamenavejte
jasné a ptesné, aby bylo zajisténo fadné prosetieni.

6. Zahajeni spravedlivého a nestranného Setieni

Vedouci, se kterymi stiznost pfimo souvisi nebo ktefi*které jsou ve stretu zajmi, by v zdjmu
objektivity méli jejim proSetfenim povéfit nestrannou osobu. Takova osoba by méla disponovat
ptislusnou odbornosti a byt proskolena v Gi¢inném fteSeni citlivych zélezitosti. Vedouci by s ni
mél*a spolupracovat tak, aby byla zachovana davérnost celého procesu. K tomuto aspektu
nabizime nékolik doporuceni:

«  Povéfit nezaujatou osobu: Setfenim povéite nékoho, kdo nema zadny osobni ani profesni
vztah k zac¢astnénym stranam. Zajistite tak jeho objektivitu a nestrannost.

*  Vysvétlit cely proces: Informujte stéZovatele*stézovatelku a 0S0bu oznacenou za piivodce
obtéZovani o postupu Setfeni, o¢ekdvaném ¢asovém harmonogramu a platnych zasadach
divérnosti.

* Zajistit pristup k dikazim: Osobé povétené Setfenim zpfistupnéte veskeré relevantni
dikazy, vcetné elektronické posty, zprav, kamerovych zdznamt a vypovédi svédk.
Ptedpokladem dikladného prosSetfeni je rozsahly sbér podkladi.

7. Zachovani divérnosti a ochrana vSech ziucastnénych stran
Pro ochranu soukromi vSech zucastnénych stran je zéasadni zachovavat v pribéhu Setieni
divérnost. Ujistéte tym, ze nebudete tolerovat odvetnd opatieni vici stézovateli*stézovatelce ani

svédkim*svédkynim. Zéisada duvérnosti pomaha vytvofit prostfedi, vnémz se mohou
¢lenové*€lenky tymu zicastnit Setfeni bez obav.
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*  Omezit Sifeni informaci: Informace o Setfeni sdilejte pouze s osobami, které jsou do n¢j

piimo zapojeny nebo je potiebuji znat z legitimnich divodu.

* Vysvétlit zdsady divérnosti: Objasnéte vSem strandm zavazek organizace zachovavat
divérnost v prubéhu celého procesu a mozné disledky poruseni divérnosti.

* Potirat odvetna opatieni: Pfipomeiite tymu, ze odveta vici osobdm zapojenym do Setfeni
je prisn¢ zakazana a jako takova se bude fesit.

8. Shromazd’ovani a uchovavani dikaza

Osoba povétfend Setfenim by méla ke stiznosti postupné shromazdit vSechny dostupné dikazy.
Muze se jednat o e-maily, zpravy, fotografie, kamerové zaznamy nebo jakoukoli jinou
dokumentaci relevantni pro dany ptfipad. Pro zachovani integrity a divéryhodnosti dikaza je
zasadni postup, jak s nimi bude nakladano a jak budou uchovavany. Prvky fadného postupu:

« Retézec uchovani dikazi: Aby se zabranilo jakékoli manipulaci s dikazy nebo jejich
nezdmérnému pozmeénéni, zajistéte, aby vSechny dikazy byly shromazdovany,
zpracovavany a uchovavany v souladu s ptislusnymi postupy.

* Dokumentace dikazi: Zaznamenejte podrobné udaje o sebranych diikazech, vcetné data,
¢asu a mista sbéru, jakoZ i osoby odpovédné za nakladani s nimi.

* Pfipadné vyhledani odborné pomoci: V piipadech, kdy je zapotiebi specializovanych
znalosti (napft. digitalni forenzni expertiza), pozadejte o pomoc odborné pracoviste, které
s diikazy nalozi fadnym zplisobem.

9. Projednani stran a svédku*svédkyn

Klicovou fazi Setfeni je vyslechnuti stézovatele*stézovatelky, osoby 0znacené za plivodce
obtézovani a vSech potencidlnich svédku*svédkyn. Pro ziskdni podrobnych a objektivnich
informaci by si osoba povéfena Setfenim meéla sestavit seznam otdzek. Pro zajisténi pohodli a
bezpecnosti vSech zucastnénych stran maji byt vyslechy vedeny v soukromi a v neutrdlnim
prostredi.

* Piiprava otazek k projednani: Vypracujte strukturovany seznam otazek ohledné detailti
incidentu, ¢asu, mista a ptipadnych relevantnich interakci.

* Nestrannost a nezaujatost: Ke kazdému projednani pfistupujte s otevienou mysli a bez
predsudki o tom, jaky bude vysledek.

» Zaznam projednani: V zajmu pofizeni piesné dokumentace si projednani se souhlasem
respondentl nahravejte nebo si pofizujte podrobné poznamky.
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10. Hodnoceni dukazu a tvorba verdiktu

Po skonceni Setfeni musi povétena osoba objektivné a nestranné vyhodnotit dikazy. O tom, zda
muzeme stiznost povazovat za pravdivou, rozhoduje predev§im diveéryhodnost a konzistentnost
vypovedi jednotlivych stran. Povéfend osoba by meéla posoudit, zda je tvrzeni o sexualnim
obtézovani podlozeno dikazy.

K vyhodnoceni ditkkazli a tvorbé verdiktu je tieba:

» Zvéazit dikazy: Analyzujte vSechny dikazy shromazdéné béhem Setfeni a zhodnot'te jejich
relevanci a spolehlivost.

* Porovnat vypovédi mezi sebou: Zjistéte piipadné nesrovnalosti nebo rozpory ve
vypovédich zacastnénych stran a svédki*sveédkyn.

* Vyvodit zavéry: Na zakladé dikaza a zasad prijatych vasi organizaci rozhodnéte, zda doslo
k sexualnimu obtézovani.

11. Opatreni a odpovédnost

Potvrdi-li se spachani sexualniho obté¢zovani, musi vedouci vyvodit vici obtézujici osobé ptislusna
opatfeni. Pfi rozhodovani je tieba zohlednit zadvaznost obtézovani, predchozi chovani obtézujici
osoby a organizaci ptijaté zasady. Opatfeni se mohou podle okolnosti pohybovat od stni vystrahy
a poradenstvi pies ¢astecné docasné neptidélovani prace az po vypoveéd'.

* Zohlednéni organizaci pfijatych zasad: Zajistéte, aby pfijata opatfeni byla v souladu se
zdsadami a hodnotami organizace. Chcete-li ptedejit podezieni z nadrzovani, bud’te pfi
uplatiiovani opatteni vzdy disledni.

» Konzultace s personalnim a pravnim odd€lenim: Aby byla zvolena opatieni spravedliva a
Vv souladu se zdkonem, porad’te se s personalisty a pravniky.

* Sdéleni vysledku: Informujte stéZovatele*stéZovatelku o vysledku Setieni a o vSech
opattenich pfijatych k feSeni tohoto ptipadu obtéZovani. Dejte najevo zavazek organizace
vytvaret pracovni prostiedi bez obtézovani.

TIPY A DOPORUCEN{

U nékterych pifipadiit mohou vyjit najevo systémové nedostatky v organizaci zavedenych
postupech, ptredpisech nebo procesech. Naprava by proto méla smétfovat i sem: doporuceni
vztahujici se na institucionalni uroven piedejte vrcholovému vedeni, které bude pracovat na
jejich realizaci.
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12. Podpora obéti a svédki*svédkyn

Béhem celého procesu musi vedouci nabizet podporu a zdroje stézovateli*stéZovatelce a
pfipadnym svédkim*svédkynim, kterych se Setfeni tyka. Chceme-li jim pomoci vyrovnat se
s emocionalni zatézi, kterou tato zkuSenost pfinasi, mizeme je propojit s poradenskymi sluzbami
nebo zaméstnaneckymi asistenénimi programy, které podporu zprostiedkovavaji napi. externé.

* Nabidka poradenskych sluzeb: Stézovateli*stézovatelce a svédkim*svédkynim, ktefi
mohou potfebovat emociondlni podporu, by méla organizace zajistit pfistup
k poradenskym sluzbam.

« ReSeni obav z odvetnych opatieni: Sledujte, zda se na pracovisti nevyskytuji jakékoliv
znamky odvety, a pfijimejte opatfeni k feSeni takového chovani.

* Vytvareni bezpecného prostedi: Ujistéte obéti a svédky*né, Ze se organizace zavazala
zajistit jejich bezpecnost a pohodu v praci.

13. Uceni a neustalé zlepSovani

Proces Setfeni poskytuje cenné poznatky o tom, jaké mé organizace pii feSeni sexudlniho
obtézovani silné a slabé stranky. Vedouci by méli*y na zaklad¢ téchto informaci stanovit, v jakych
pribézné vzdélavani zaméstnancii a vedoucich v oblasti prevence a oznamovani sexudlniho
obtéZovani.

* Hodnoceni po skonceni Setieni: Vyhodnot'te proces Setieni, veetné Gi¢innosti stavajicich
zéasad a postupll, a urCete oblasti, které je tieba zlepsit.

* Zapracovani zpétné vazby: PoZadejte zaméstnance o zpétnou vazbu k procesu oznamovani
a Setfeni, aby se odstranily pfipadné nedostatky.

» Aktualizace zasad a Skoleni: Na zakladé ziskanych zkuSenosti aktualizujte soubory zasad,
Skolici materialy a oznamovaci mechanismy s ohledem na zvySent jejich u¢innosti.

14. Komunikace a transparentnost

Béhem celého procesu ma vedouci udrzovat otevienou komunikaci se vSemi zuCastnénymi
stranami. Informovanim zamé&stnancti o pribehu a vysledcich Setfeni podporujeme transparentnost
a davéru v organizaci. Chceme-li lidi v tymu ujistit, ze jejich well-being povazujeme za svoji
nejvyssi prioritu, méli bychom byt pfistupni a odpovidat jim, pokud se na nas obraceji s dotazy
nebo obavami.
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e Sdélovat aktualni informace o Setfeni: Stézovatele*st€zovatelku a osobu oznacenou za

puvodce obtézovani pravidelné informujte o stavu Setfeni, aby meéli ptehled o jeho
postupu.

» Zajistit divernost: Vedle transparentnosti zachovavejte i divérnost — relevantni informace
sdilejte pouze v ptipad¢ opravnéného zajmu.

* Rychle fesit problémy: Veskeré problémy a otazky, se kterymi se na vas lidé v tymu
v souvislosti s Setienim obrati, feste rychle a transparentné.

15. Sledovani a hodnoceni

Management by mél pravidelné prezkoumavat a vyhodnocovat uc¢innost opatieni organizace na
prevenci a feSeni sexualniho obtézovani. Provadénim internich auditl, ziskdvanim zpétné vazby
od tymu a analyzou stiznostnich trendl zajistite lepsi identifikaci oblasti, které je tfeba zlepsit, a
trvalé vytvareni bezpec¢ného a respektujiciho pracovniho prostiedi v organizaci.

* Analyza udajl o stiZznostech: Studiem minulych stiZnosti na sexudlni obtézovani zjist'ujte
vzorce nebo trendy, které mohou naznacovat systémové problémy.

«  Setfeni organizaéniho klimatu: Pomoci pravidelnych priizkumii v tymu zjistujte, jak lidé
vnimaji organizacni kulturu, a identifikujte ptipadné problémové oblasti.

* Zajisténi externich posudkii: Pro ziskani nezaujatého pohledu na organizaci ptijaté zasady
a postupy zvazte moznost jejich externiho posouzeni nebo auditu.

Ucinné feSeni stiznosti na sexualni obt&zovani a zajisténi diikladného Setfeni a opateni piedstavuje
mnohostrannou a zasadni kompetenci managementu. Vedouci hraji klicovou roli v prevenci a
feSeni sexualniho obtéZovani — vytvareji bezpecnou a inkluzivni organizacni kulturu, formulu;i
jasne zasady a postupy a vedou spravedliva a nestranna Setieni. Podporou prostiedi, v némz mohou
pracujici oznamovat incidenty bez obav, se vedouci podileji na vytvareni pracoviste, kde je se
vSemi lidmi zachazeno s respektem a dustojnosti. Chceme-li zajistit pracovisté bez sexualniho
obtéZovani, podporovat pohodu lidi v tymu a dodrZovat hodnoty a etické zasady organizace,
musime dbat na neustalé uceni, komunikaci a monitoring. V manazerské pozici mate moc utvaret
organiza¢ni kulturu, kde mohou vSichni prospivat bez obav z obtéZovani nebo diskriminace.

CVICENI

Situace 1: Jako vedouci jste neddavno obdrzel*a stiznost podrizené*ho na sexudlni obtézovani.
Uvedomujete si, Ze mate v organizaci zastaralé zdasady a postupy vyrizovani stiznosti na sexualni
obtéZovani, které tento problém nemusi dostatecné resit. V zajmu prevence dalsich pripadii chcete
zajistit aktualizaci téchto zdasad a ucinné s nimi seznamit cely tym.
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Ukol: Vypracujte plan pfezkumu a aktualizace organizaci piijatych zésad boje proti sexualnimu

obtézovani a zajistéte, aby se s nimi u¢inn¢ seznamil cely tym. Po vytvofeni planu si mtizete piecist
nasledujici feSeni a zvazit, zda by pro plan byla piinosem.

a. Pfrezkum zasad:

1. K piezkumu stavajicich zasad boje proti sexudlnimu obtézovani sestavte tym ze zastupci HR,
pravni profese a hlavnich zucastnénych stran.

2. Identifikujte pfipadné nedostatky nebo oblasti zasad, které je tieba zlepsit, s ohledem na jejich
ucelenost a soulad s pravnimi ptedpisy a hodnotami organizace.

3. Prostfednictvim anonymnich prizkumi nebo ohniskovych skupin (tzv. focus group,
skupinovych rozhovort) ziskejte podnéty od zaméstnancu, abyste pochopili, co si o zasadach
mysli a jak by je chtéli zlepsit.

b. Aktualizace zasad:

1. Ve spolupraci s pfezkumnym tymem aktualizujte zdsady s ohledem na zpétnou vazbu a
osvédcené postupy.

2. Zapracujte do nich jasné definice sexudlniho obtéZovani, oznamovaci postupy, zasady
diivérnosti, zdsady potirani odvetnych opatteni a kdzenska opatieni.

3. Zajistéte tymu snadny pfistup k zdsadam prostiednictvim firemniho intranetu, tymovych
ptiruc¢ek nebo skolicich materialt.

c. Komunika¢ni plan:
1. K seznameni celého tymu s aktualizovanymi zdsadami vypracujte komunikaéni plan.
2. Naplanujte povinné celotymové Skoleni o revidovanych zésadach a postupech.

3. Aby lidé v tymu zdsadam lépe porozuméli, uplatnéte poutavé a interaktivni vzdélavaci techniky,
napiiklad hrani roli.

4. Povzbuzujte tym ke kladeni otazek, aby si vSichni jes$t€¢ béhem Skoleni vyjasnili pfipadné
pochybnosti.
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Situace 2: Byli jste poveéreni proSetienim stiznosti na sexudlni obtéZovani, kterou podal*a ¢len*ka

vvvvvv

Z obtézovani ma v tymu seniorni postaveni.

Ukol: V z4jmu pohody vsech zucastnénych stran vypracujte plan spravedlivého, nestranného a
daveérného Setfeni. Po vytvofeni planu si mizete ptecist nasledujici feSeni a zvazit, zda by pro plan
byla pfinosem.

a. Povérte Setfenim nezavislou osobu:

1. Setfenim povéite externi*ho personalistu*personalistku nebo osobu z jiného oddélen,
kterd nemd osobni ani pracovni vztah k za¢astnénym stranam.

2. Dbejte na to, aby byla povéiena osoba zb&hla ve vedeni citlivych Setfeni a méla zkuSenosti
S ptipady sexudlniho obtézovani.

b. Vytvarejte bezpecné prostredi:

1. Pro vyslech stézovatele*stézovatelky, 0SOby oznacené za plvodce obtéZovani a
pfipadnych svédki*svédkyn zajistéte soukromi a neutralni prostiedi.
2. Zopakujte zavazek organizace zachovavat diivérnost a chranit osoby zapojené do Setfeni.

¢. Proved’te dikladné Setieni:

1. Naplanujte vyslechy stézovatele*stézovatelky, 0Soby oznacené za plivodce obtézovani a
piipadnych svédki*svédkyn.

2. K ziskéni podrobnych a objektivnich informaci od vSech zicastnénych stran si pfipravte
dobfe strukturovany soubor otazek.

3. Setieni by nemélo byt vedeno ve spéchu ani pod tlakem. Kazdé osob& proto dejte na
vyliceni véci dostatek Casu.

d. Seberte relevantni podklady:
1. Vyzadejte si pfistup k veskerym relevantnim ditkazim na podporu tvrzeni uvedenych
béhem vyslechil, véetné elektronické posty, zprav nebo jiné dokumentace.

2. Opatrné uchovavejte diikazy a nakladejte s nimi s ohledem na zachovani jejich celistvosti
a vérohodnosti.
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e. Diikazy vyhodnot’te:

1. Objektivné analyzujte diikazy a porovnejte vypoveédi mezi sebou. Zaméite se na piripadné
nesrovnalosti nebo pravidelnosti.
2. Pted dikladnym vyhodnocenim vSech dikazi nedélejte ukvapené zavery.

f. Stanovte vhodna napravna opatieni:

1. Na zaklad¢ poznatkli Setfeni stanovte piipadnd vhodna opatieni, a to po konzultaci
S personalnim a pravnim oddélenim.

2. 'V zajmu spravedlnosti a duslednosti se fid'te organizaci pfijatymi zasadami a postupy pro
opatieni.

Situace 3: Po vyreSeni stiznosti na sexudlni obtéZovani si vSimnete, Ze mezi ¢leny tymu panuje

neditvéra a obavy z mozné odvety vici stéeZovateli*stezovatelce a svédkim*svédkynim.

Ukol: Vypracujte plan prevence odvety, obnovte ditvéru v tymu a podpoite bezpeénost a respekt
na pracovisti. Po vytvofeni planu si mlizete precist nasledujici feSeni a zvazit, zda by pro plan byla
prinosem.

a. Zopakujte zasady potirani odvetnych opatieni

1. Prostfednictvim tymovych schiizek a internich komunikacnich kanald upeviujte
organizaci pfijaté zasady potirani odvetnych opatieni.

2. Zduraznéte, s jakymi nasledky je pokus o odvetu spojen, a zavazek organizace chranit
Vv tymu osoby, které podaly stiZnost.

b. Sledujte pracovni prostiedi
1. Vénujte velkou pozornost tymové dynamice a v§imejte si veskerych zndmek odvety nebo
neptatelstvi.
2. Chcete-li zjistit, zda problémy pietrvavaji, podporujte otevienou komunikaci s lidmi
V tymu a vytvarejte ptilezitosti pro anonymni zpétnou vazbu.

c. Podporujte teambuildingové aktivity

1. Potéadejte workshopy nebo aktivity na podporu spoluprace a posileni vztahii v tymu.
2. Chcete-li péstovat pocit sounalezitosti a vzajemného respektu, povzbuzujte otevienou
diskusi o organiza¢ni kultufe a hodnotach.
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d. Nabizejte podporu a zdroje:

1. Lidem v tymu, kteti mohou v disledku incidentu nebo jeho nasledkii proZivat citové
vypéti, zprostredkujte poradenské sluzby nebo zaméstnanecké asistenéni programy.

2. Zajistéte, aby lidé v tymu védéli o dostupnych zdrojich pomoci, a povzbudte je, aby
Vv ptipadé potfeby vyhledali pomoc.

e. Posilte Skoleni o ohleduplném organiza¢nim chovani:

1. Pravideln¢ Skolte tym o ohleduplném chovani na pracovisti a zdiraziujte, jak dilezité je
chovat se ke kolegim*kolegynim dlistojné a empaticky.

2. Stane-li se nékdo svédkem nevhodného chovani, m¢l by byt schopen zasdhnout a
kolegu*kolegyni podpofit. Pfidejte proto modul o zasahu ptihliZejici*ho.

f. Jdéte prikladem:

1. V manazerské pozici prokazujte etické a respektujici chovani. Dejte tak tymu pozitivni
ptiklad hodny nésledovani.

2. Prokazte podporu a pochopeni lidem v tymu, ktefi pro obnovu duvéry v pracovisté
potiebuji pomoc nebo vice Casu.
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Zdroje

https://www.humanrights.vic.gov.au/static/8070e6b04cd51969490ccdecddffOc00/Resource-
Guidelines-Workplace_sexual _harassment-Aug20.pdf

https://thedocs.worldbank.org/en/doc/895091561658673520-
0090022019/original/WBGSexualHarassmentActionPlanFINALPublic.pdf

https://equalopportunity.gov.tt/downloads/publications/Guidlines_Sexual%20Harrassment_in_th
e_workplace.pdf

https://humanrights.gov.au/sites/default/files/content/sexualharassment/employers_code/COP200
8.pdf

https://unsceb.org/sites/default/files/2021-07/Investigators%20Manual-March%202021_print.pdf

https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-
suva/documents/policy/wcms_407364.pdf

https://www.dol.gov/sites/dolgov/filessfOASAM/crc/files/SexualHarassmentInvestigationGuideli
nes.pdf

https://www.shrm.org/

https://www.eeoc.gov/
https://www.unwomen.org/en
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm

https://www.workplacefairness.org
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MODUL 4: ODPOVEDNOST ZAMESTNAVATELE A PODPORA MLADYCH
PRACUJICICH

e Odpovédnost zaméstnavatele za ochranu zaméstnanci*zaméstnankyn proti sexualnimu
obtézovani

e Jak povzbuzovat mladé pracujici, aby promluvili a podali ozndmeni, pokud se stanou obéti
sexudlniho obtézovani na pracovisti.

Sexualni obtézovani mizZe u obéti/piezivsi*ho zplsobit nejriiznéjsi nasledky, od deprese a uzkosti
az po stud, vinu a sebeobvinovani. Pokud jste zazili sexudlni obtéZovani na pracovisti, miizete pro

zpracovani traumatu z tohoto zazitku udélat fadu véci. Bude to vSak vyzadovat urcitou préci
(Gordon, 2021).

1. V trestnim pravu:

a. Chce-li se obét’ udajného trestného ¢inu odvolat k evropskému soudu, musi byt jako
obét’ uzndna vnitrostaitnim pravnim systémem V {izeni, které odvolani
piedchazelo (McBride, 2009).

b. Za obéti trestnych ¢inti jsou povazovany osoby, které jednotlivé nebo kolektivné
utrpély skodu, véetné fyzické nebo dusevni Gijmy, citové Gjmy, ekonomické Skody
nebo podstatného naruSeni svych zékladnich prav, v disledku jednani nebo
opomenuti, které je v rozporu s platnym trestnim pravem clenskych statd, véetné
trestnich ustanoveni proti zneuZziti moci (United Nations, 1985).

2. 'V psychologii:

a. Obét je jedinec, ktery se stal teréem nasilného, diskriminacniho, obtézujiciho nebo
uto¢ného chovani jiné osoby (American Psychological Association, 2023) nebo

b. jedinec, ktery mél nehodu (American Psychological Association, 2023).

3. Ve viktimologii:

a. Za obét’ jsou povazovani lidé, ktefi byli poSkozeni riiznymi typy traumat, jako
jsou nehody, katastrofy, napadeni a valky (Van Dijk, 1999).

b. Obéti je jednotlivec negativné zasaZeny udalosti, jako je trestny ¢in, katastrofa
nebo nehoda (Yilmaz, 2021).

4. V jazyce

a. Sémantika ukazuje vliv jazyka a pouzZiti slov p¥i vzniku urcité predstavy.

b. Je terminologicky rozdil mezi ptezivs§i*m a obéti: Obét’ je vnimana jako pasivnéjsi,
hovor se opakované staci k ijmé. Kdyz mluvime o pfezivsich, zaméfujeme se na
aktivni roli v procesu uzdraveni a zotaveni. Pokud je pojem ,,0bét* pouZzivan
napiiklad v socialnich sluzbach zamétfenych na zplnomocnéni a posilovani
kompetenci u programili na feSeni genderové podminéného nasili, souvisi to s
mnohdy se vSudypfitomnym zaméfenim na to, Ze je nékdo ,,pasivni“ obéti (Leburu
2023).
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c. Pohlizime-li na nékoho jako na obét, Casto tim zaroven piedjimadme vinu.
V nedavné studii ucastnici muzského pohlavi (nikoli vSak zenského) implicitné
obvinovali Zenu vice po zhlédnuti obrazka obéti, ale explicitné ji obvinovali vice
po zhlédnuti obrazkt ptezivsi (Schwark, Bohner 2019).

Zastupna odpovédnost a organicka teorie odpovédnosti pravnické osoby (Ontario Human
Rights Commission, 2023):

Pravnicka osoba, odborova organizace nebo profesni sdruzeni, sdruzeni bez pravni subjektivity
nebo organizace zaméstnavateli nesou odpovédnost za diskriminaci, at’ jiz ve formé jednani nebo
opomenuti, jiz se v ramci svého zaméstnani dopustili jejich zaméstnanci*zaméstnankyné nebo
zastupci*zastupkyné. Jedna se o tzv. zastupnou odpovédnost. Zaméstnavatel miize byt zastupné
odpovédny za diskriminaci v disledku jednéni, kterého se jeho zaméstnanci*zaméstnankyné nebo
zastupci*zastupkyné dopustili v ramci bézného vykonu prace, bez ohledu na to, zda o tomto
jednani védel, podilel se na ném nebo je ovladal.

Toto pojeti vzniklo v pravu USA, ale setkdme se s nim i v Evropé. Za formu diskriminace je vSak
povazovana existence nepiiznivého prostiedi. Zastupna odpovédnost se proto uplatni, pokud
obtéZovani lze povazovat za neptiznivé prostiedi nebo vede k jeho vzniku.

V takovych piipadech se mize rovnéz uplatnit ,,organicka teorie odpovédnosti pravnické osoby*
Podle této teorie mlze byt organizace odpovédnd za obtéZovani spachané lidmi v jejim tymu,
pokud se prokaze, ze o obtézovani védéla nebo ze pachatel*ka byl*a soucasti managementu nebo
»fdictho mozku* organizace. V takovych ptipadech bude organizace odpovédné za rozhodnuti,
jednani nebo opomenuti zaméstnance*zaméstnankyné, pokud:
- se obtéZzovani nebo nevhodného chovani vrozporu s urcitym kodexem dopusti
zaméstnanec*zameéstnankyné pattici k ,,fidicimu mozku®,
- zaméstnanec*zaméstnankyné pattici k ,,fidicimu mozku* nereaguje ptislusSnym zptisobem
na obtézovani nebo nevhodné chovani, o kterém vi nebo by diivodné védeét mel*a.

TIPY A DOPORUCENI]

Je tfeba mit na paméti, ze zaméstnavatel mize nést odpovédnost i za sexudlni obtéZovani na
pracoviSti ze strany tfetich osob. Takovou tieti osobou mize byt dodavatel*ka, klient*ka,
poskytovatel*ka sluzeb, opravar*ka apod.

Upozoriiujeme, ze zaméstnavatel mize byt odpovédny za sexudlni obtézovani 1 v piipadech, kdy
se tyto skutky nebo udalosti odehraji se mimo béznou pracovni dobu nebo mimo prostory podniku,
ale souviseji s pracovistém a zaméstnanim. To svéd¢i o vysoké potfebnosti preventivnich opatieni
1 prakticky zpracovanych zasad.

Jak jiz bylo zminéno, slovni spojeni ,,na pracovisti* (pouZzité v zakazech sexuédlniho obtéZovani na
pracovisti) vykladaji soudy extenzivné. Patfi sem slovni nebo jiné projevy, které maji dusledky
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souvisejici s praci, bez ohledu na to, kde k nim doslo. V CR je zavedeny termin vnimany obecng
Vv kontextu zaméstnani.

K sexudlnimu obtéZovani dochazi stale Castéji prostiednictvim elektronickych médii (napft. blogt,
e-maild, textovych zprav nebo socidlnich siti). Elektronickd média lze povazovat za soucast
pracovisté, pokud ma elektronicky pachané sexudlni obtézovani dusledky souvisejici s praci.
Sexudlnim obtéZzovanim mohou byt také nechténé, nevyzadané navstévy v domécnosti
zaméestnance*zameéstnankyné ze strany zameéstnavatele, vedouci*ho, manazera*manazerky,
kolegy*né, pokud maji sexudlni povahu. Bez ni, ¢i bez vysvétleni povahy téchto navstév, by bylo
mozn¢é je povazovat za obtéZzovani.

Kdo miize byt odpovédny (tj. nést pravni odpovédnost) za sexudlni obtéZovani na pracovisti?
Poznatky z amerického kontextu jsou velmi podobné tém z Evropy: (Legal Voice, 2022):

- Zaméstnavatel piimo zapojeny do obtéZovani miize byt odpoveédny, pokud je vlastnikem,
manazerem, spole¢nikem, ¢lenem vedeni spole¢nosti nebo nadiizenym (ktery ma nad vami
pravomoc).

- Zaméstnavatel mize byt odpovédny, pokud o obtézovani védel nebo védeét mél a neptijal
neprodlené u€inna opatieni k jeho zastaveni.

- Odpovédnost osoby ve vedoucim postaveni piipadd v uvahu, pokud se dopousti piimé
diskriminace (napf. navzdory ptitomnosti kvalifikovanéjSich zen povySuje pouze muze).

- Za urcitych okolnosti mize byt odpovédnd odborova organizace nebo jeji
predstavitel*ka.

- Odpovédnost mlze nést 1 pracovni agentura.

- Odpovédnost pfipadd v ivahu i u naboZenskych organizaci. Ty mohou byt castecné
Z odpovédnosti vylouceny na zdklad¢ svobody vyznani.

- Pachatel*ka MA ODPOVEDNOST, pokud je individualné obvinén*a z trestného
¢inu (podle vnitrostatniho prava).

TIPY A DOPORUCENI

Napiiklad v CR nesou vedouci pracovnici*pracovnice odpovédnost za vytvaieni piiznivého
pracovniho prostiedi, a tedy i za zastaveni obtéZovani. Mizeme proto uplatnit analogii k organické
teorii firemni odpovédnosti.

Z pravniho pohledu na véc, by se v§ak obtéZzovana osoba soudné mohla branit, nicméné sméfovala
by tuto obranu proti zamé&stnavateli.

Jako ¢len*ka tymu byste mél*a (i-Sight, 2023):

1. Dodrzovat vasi organizaci ptijaté zasady boje proti obtéZovani, nebot’ podle nich se ve vasi
organizaci urcuje rozdil mezi tim, co je spravné a co Spatné.

2. Vzdélavat se: Zjistéte, co je to obtézovani, jak ho rozpoznat a jak ho oznamit. Mozna
nevite, ze ur¢ité chovani mize byt povazovano za obté¢zovani. Chce-li vase organizace
odradit potencidlni pachatele*pachatelky a povzbudit obéti k oznamovani, méla by
vypracovat seznam piijatelného a nepfijatelného chovani.

3. Zavedte v organizaci interni stiznostni systém: Pokud lidé v tymu védi, jak interni
stiznostni systém pouzit, mohou pocitovat bezpec¢i a podporu. Ve formalnim stiznostnim
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systému musi byt zakotveno pravo obéti na anonymitu a zabezpeceni pred naslednym
prondsledovanim ze strany ptuvodce*ptvodkyné obtéZovani. Jinak by obét nemusela
promluvit. Obéti se budou obavat mozné negativni odezvy. Nedostatek podpory pak mize
byt horsi nez obtézovani, kterému jiz Celi.

Prevence je lepSi nez 1écba

o Pti feSeni obtézovani na pracovisti je lepsi prevence nez 1écba. Klicem k tomu, aby piipady
sexualniho obtézovani viibec nenastavaly, je zapojit do feSeni této problematiky tym a
zvySovat povédomi o firemni politice nulové tolerance vici nepiijatelnému chovani.
Pracovni prostiedi zaloZzené na toleranci, které si vazi odliSnosti a neni v ném misto pro
nepratelstvi, umozni lidem efektivnéji ptispivat ke spole¢nému dilu a dosahovat vyssi urovné
pracovni spokojenosti. Lidé ze sebe nemohou vydat to nejlepsi, pokud pracuji ve strachu
Z obtézovani nebo Sikany. Vedle platnych zdsad by zaméstnavatelé méli propagovat i
vyznam vzdjemného respektu mezi lidmi na vSech trovnich organizace a péstovat kulturu
podpory a inkluze, aby se v jejich chovani odrazely spravné hodnoty.

o Vyssi a stfedni management ma rozhodujici vliv na pracovni kulturu a urcuje charakter
ocekavani v oblasti diistojnosti a respektu. V této oblasti by mél zaujmout zietelnou viadci
roli a udavat ton pii vytvareni pracovniho prostfedi, v némz lidé citi tak bezpecné, Ze se
dokazou ozvat. To, zda se u vSech podafi nastavit spravna oCekavani, silné¢ zavisi na tom,
jak plijde management u respektujictho chovéani ptikladem. Proto je povzbudivé, ze
v jednom vyzkumu z roku 2020 zna¢na ¢ast zaméstnavatelt hlasi pozitivni zménu chovani
U 0sob v seniornim postaveni, vedoucich i dalSich lidi v tymu. Musi byt také vidét, Ze
organizace V ptipadé potfeby pfijima rychla a razna opatfeni a vhodné se vyporadava
s ptipadnou kritikou ohledn¢ vedeni lidi a diivéry. Osoby v seniornim postaveni a liniovém
managementu musi disledné jit pfikladem a byt zastancem tohoto chovéni, aby se lidé citili
bezpecné, mohli se vénovat své praci a s piipadnymi obavami se mohli svétit bez obav
Z obviflovani.

o Klic¢ovou roli ve vytvafeni inkluzivni organiza¢ni kultury, ve které se dafi otevienosti a
transparentnosti, hraje 1 management lidskych zdrojti. Personalni oddéleni zodpovida za to,
aby nepftetrvavaly zadné $patné postupy a zpusoby chovani, které v minulosti vedly ke
kfivdam a stiznostem.

. Organizace by také méla péstovat kulturu, v niz je obtéZovani povaZzovano za neptijatelné a
jednotlivci jsou si jisti, Ze mohou podat stiznost bez obav z vysméchu nebo odvety. VSechny
vznesené problémy by méla organizace fesit rychle, vazné a diskrétné.

. Prvnim krokem k dosazeni tohoto cile je zavést pevny soubor zisad jasné vyjadiujici
zavazek organizace k podpofe dustojnosti a respektu na pracovisti. Klicové je s témito
zasadami podrobné€ seznamit tym, aby vSichni znali sv4 prava, védéli, jaké kroky maji
podniknout, pokud chtéji podat stiznost, ale také si uvédomovali odpovédnost viici sob¢ i
lidem v tymu za to, aby svym chovanim podporovali pracovni prostiedi bez neptatelstvi. Pro
zvyseni informovanosti a stanoveni jasnych ocekavani ohledné chovani je vhodné vytvofit
prostor hned na tvodnim $koleni novych zaméstnancti*zaméstnankyn. Chceme-li vybudovat
inkluzivni kulturu netolerujici zddnou formu diskriminace ani obtézovani, méli bychom tyto
normy pravidelné zmifiovat a aktualizovat.
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o Lidi v tymu, a zejména liniovy management, bychom méli povzbuzovat k ucasti na realizaci
organizaci pfijatych zasad. Kdyz zpozoruji nebo ziskaji dikazy o tom, Ze je né€kdo
obtézovan, mé¢li by byt pfipraveni postavit se nevhodnému chovéani a jednat. Liniovy
management stoji v poptedi pfi identifikaci a feSeni konfliktd, véetné Sikany a obtéZovani, a
Casto také byva jejich pfi¢inou. Musi mit jistotu a dovednosti k proaktivnimu feSeni
nespravedlivého zachdzeni v co nejranéjsi fazi. To znamena postavit se chovani, které je za
hranou nevhodnosti, citlivé vnimat situace, kdy Skadleni prerstd v hadku nebo Sikanu, a
také zachytit jakékoli skryté napéti ve svém tymu. Organizace a personalisticka profese maji
sklon zamétovat se pti feSeni konfliktti na dodrzovani predpist a uchylovat se do domné€lého
bezpeci formalnich postupti. To plati jesté vice pro management, zejména tam, kde mu chybi
trvalé vedeni a podpora ze strany personalniho odd€leni. Zaméstnavatelé a HR musi
investovat do zvySovani dovednosti a kompetenci manazerii*manazerek, aby se tito nebali
fesit konflikty pfimo a ve vhodnych pfipadech podporovali neformélni a pozitivni cesty
k jejich feseni.

o Organizace by mély sledovat genderovou diverzitu v tymu na vSech urovnich, mj. pro tcely
naboru, planovani nastupnictvi a zaznamenavani poctu zZen, které se dostavaji na stfedni a
vy$§i manazerské pozice. Sledovanim téchto tdaji by mély byt schopny ziskat jasnou
predstavu o tom, zda nedochdzi k ptipadné diskriminaci nebo obtéZzovani na zaklade¢ pohlavi.
Cennou zpétnou vazbu o tom, jak lidé vnimaji oblast genderové rovnosti apod., 1ze ziskat i
prizkumem postojit v tymu. Chce-li zaméstnavatel vyuzivat mnoha vyhod plynoucich
z genderové rozmanité pracovni sily, je v jeho zajmu nejen vymytit diskriminaci Zen na
pracovisti, ale také vytvaret proaktivni strategie pro rozvoj Zenskych talenti.

K legalistickym postupiim FeSeni stiZnosti (Dobbin, & Kalev, 2020):

Mnoho spolec¢nosti ma zaveden postup feSeni stiznosti. Tyto postupy nejprve vymysleli pravnici,
aby zachytili obé&ti, které se chystaji podat Zalobu, a poté byly upraveny tak, aby spole¢nosti
chranily ptfed Zalobami jimi obvinénych osob.

Obétem se muze fizeni o stiznosti vymstit. Ale pro¢ k tomu dochazi? Je to v disledku odvety vici
stéZzujici si obéti/pieziv§i. Po podani ozndmeni je obét/pieZiv§i napadana, zesméSnovana,
degradovana nebo propusténa, at’ jiZz ptimo osobou, kterd ji obtéZovala, nebo jejimi ptateli.

Takovato odveta ma dlouhodobé nasledky. Obéti, které podaji stiznost na obtéZovani, maji
nakonec v pruméru horsi zaméstnani a horsi fyzické i dusevni zdravi nez osoby, které vydrzi mlcet.
A odveta miize byt to jediné, ceho se mnoha obétem po podani stiznosti dostane, protoze vétSina
postupll chrani obvinéné 1épe nez obéti.

Cast problému spo&iva v nevymahatelnosti zasad diivérnosti, které tak nemohou odveté zabranit.
Osobé oznacené za ptivodce obtézovani i tém, ktefi je obvinili, se sd€luje, Ze stiznost je diveérna,
protoze osoba oznadena za pivodce obtéZovani je nevinni, dokud se neprokaZe jeji vina®.

2V CR je zasada presumpce neviny zasadou trestniho prava a v civilnim, pracovnépravnim pravu se neuplatiiuje,
neni povinnosti zaméstnavatele plvodci problematického jednani cokoliv dokazovat. Zaméstnavatel/ka musi uvést
vypovédni divod a vypovéd odlivodnit, nic se plvodci jednani ale nedokazuje.
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Osoby oznacené za puivodce obtézovani se casto domnivaji, ze se mohou svétit svym pratelim. O
stiznosti mohou promluvit i ¢lenové*¢lenky managementu, kterym je adresovana, at’ jiz poptavaji
vyjadfeni na podporu stiznosti, nebo obvinéné*ho. Bez ohledu na to, jak se informace dostane ven,
se pak mohou piatelé obvinéné*ho mstit.

Dal§i souéasti problému jsou pravidla dokazovani. Rada spole¢nosti pouziva K uréeni skutku
standard ,,nade v§i pochybnost®, nikoli niz§i standard ,,pfevahy dilkazi“, ktery u zalob na
obtézovani uplatiiuji soudy. Proto je téméef nemozné prokdzat vinu bez ptiznani nebo svédecké
vypoveédi. Pokud je podle zaméstnavatele puvodcem*puvodkyni oznameného jednani néktery ze
zaméstnanci*zaméstnankyn, verdikt zpravidla podléhd mlicenlivosti, a tak se nedostane ven
zprava, 7e by se napiiklad Zeny mély vyhybat Jifimu. Rada obéti/pteZiviich byla po podani
oznameni napadena, degradovana nebo propusténa.

Dal$im ditvodem je neochota aplikovat u¢inné sankce osoby, které se obtézovani dopustily.
Spolec¢nosti nékdy nabizeji obétem, Ze je prevedou na jiné odd¢leni nebo misto, ale ve skutenosti
témé&f nikdy nepievedou ani nepropusti 0S0bu oznacenou za pivodce obtézovani, protoze se
obavaji, ze by je zazalovala. Misto toho obvykle natidi dalsi Skoleni. Mnoh¢ spole¢nosti dokonce
verdikt pfed sté¢Zovatelem*stéZovatelkou taji, coZ miiZze vést ke zvracenému vysledku: Obé&t’, ktera
svij pripad ,,vyhrala®, vidi, jak se jeji pachatel*ka pohybuje po chodbach, a v domnéni, ze tedy
prohréla, propada pesimismu, frustraci nebo hnévu a rozhodne se odejit z prace. Obéti vystavené
odvetnym opatienim vSak ¢asto odchézeji dlouho pied vyieSenim stiznosti.

Duikazy jsou jednoznaéné: soucasny systém fesSeni stiznosti obéti/piezivsi vyrazné znevyhodiuje,
a to kvtli nevymahatelnosti zadsad diivérnosti, ptisnym pravidlim dokazovani a takovym sankcim,
kdy osoba oznacena za puvodce obtéZovani zlstava na svém misté. Navic vSichni védi, ze je
systém zmanipulovany. St€Zovatel*ka ma pouze dvé realné moZznosti: bud’ obtéZzovani oznamit a
nést nasledky, nebo je neoznamit. A v obou scénafich prohrava.

Alternativni systémy feSeni stiznosti — Pokud soucasny systém nefunguje, jak mizete vy a vase

organizace dosdhnout lepsich vysledk:

o  Urad ombudsosoby: Tento subjekt stoji mimo organizaéni hierarchii a pii feseni stiznosti
na sexudlni obtéZovani pracuje nezavisle. Ombudsosoba (dfive ombudsman) plisobi
neformalné, neutrdlné a skuteCné¢ diveérné. O stiznosti musi védét pravé jen ona. Tento
piistup ma oproti souc¢asnému systému dvé vyhody: Ob&t ma moznost urcit, zda se ma s jeji
stiznosti seznamit obvinéna osoba, a nezahajuje se zadné legalisticke fizeni. V poslednich
nékolika desetiletich vznikla fada kanceldii ombudsosoby v akademické sféte, advokatnich
kancelafich a medidlnich organizacich. Chce-li takova kancelat teSit problémy
S obtéZovanim, méla by vyslovné stanovit, Ze se na ni mohou pracujici se svymi stiznostmi
a obavami obracet duvérné. NejduleZzitéjsi na systému ombudsosob je, Ze Si obé&ti/prezivsi
ponechévaji kontrolu nad situaci. Pokud obét/ptezivsi nechce, aby se o jeji vypovédi
dozvédél*a osoba oznacena za ptivodce obtéZovani, je to v pofadku — ombudsosoba ji miize
vyslechnout ditvérn€ a pomoci ji promyslet si moznosti. Kanceldie ombudsosoby vétsinou,
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nicméné nikoliv vzdy a vSechny, nepofadaji zddnd formalni fizeni, nefidi se zaddnymi
pravidly dokazovéani a nijak neomezuji to, jak lze o problému hovofit s ostatnimi®. Diky
sledovani stiznosti podle oddéleni a mista mohou navic identifikovat problémova mista,
kterym je tfeba vénovat pozornost, a upozornit na n¢ vedouci. O stiznostech mivaji lepsi
prehled. Ziidit kanceldt ombudsosoby neni tézké. Potiebujete zakladni pravidla pro
vyfizovani stiznosti, ktera vam pomuze navrhnout profesional*ka v oboru, a to s ohledem
na zéasady International Ombuds Association.

©)

TIPY A DOPORUCENI]

Ombudsosoba miize mit neformélni i formalni roli. Zaroven miize samotné jeji zfizeni fungovat
jako preventivni nastroj vV ramci vytvareni kultury neobtéZovani na pracovisti.

Vyhodou pak je, pokud je pozice ombudsosoby spojena s psychologickou podporou a nabizi
pomoc a provedeni pro feseni problému sexualniho obtézovani od A az do Z: véetné poradenstvi,
intervence, ale i formalniho & neformalniho fe$eni

o Dobrovolné reSeni sporu: Hledate-li alternativu nékde na pual cesty mezi formalnim
postupem feSeni stiznosti a kancelafi ombudsosoby, zvazte systém feSeni sporti s pomoci
mediace. V tomto modelu mediator*ka vyslechne stiznost, vyrozumi 0Sobu oznacenou za
puvodce obtézovani a snazi se nalézt uspokojivé feSeni pro obé& strany. Nekteti
zaméstnavatelé vyuzivaji profesionalni mediatory*mediatorky, jini na tuto praci proskoli
n¢koho z tymu. Tento systém netrpi tolika rozpory jako legalisticky postup feseni stiznosti.
To ¢asto vyhovuje obétem, protoZe fada z nich chce hlavnég, aby uZ nebyly obtéZzovany. Obet’
by se vSak neméla zdrahat odhalit osob¢ oznacené za pivodce obtéZzovani svou totoznost a
ob¢ strany musi byt odhodlany najit feSeni. Je ziejmé, Ze tento piistup nefunguje v téch
nejkiiklavéjsich piipadech obtézovani, kdy je jedinym rozumnym feSenim 0Sobu propustit.
Vyhodou dobrovolného feSeni sport je, ze obét/prezivsi se mize v klicovych okamzicich
procesu rozhodnout, zda bude v feseni sporu pokracovat. Ma-li obét/ptezivsi po zahajeni
procesu pocit, ze 050ba oznacena za puvodce obtézovani k feseni sporu nepfistupuje v dobré
vife nebo Ze je tfeba stiznost fesit vice legalisticky, mize z procesu vystoupit a podat
formalni stiznost. Tomu je vSak lepsi se vyhnout.

o  Povinna arbitraz je dnes v mode. Zavede-li zaméstnavatel zasadu povinné arbitraze, musi
se vSichni stavajici 1 novi zamé&stnanci*zaméstnankyné pisemné vzdat prava na vedeni
pravnich sporti v souvislosti se zaméstndnim, vcetné piipadi udajného obtézovani.
Vyménou za to je jim pfislibeno, Ze jakykoli néarok, ktery vznesou, bude ptedan
k nezavislému posouzeni v externim rozhod¢im fizeni. Rozhodce*rozhodkyné vyslechne
ob¢ strany sporu a vydd zdvazné rozhodnuti. Povinnd arbitrdZ je v mod¢, protoze firmy
nejlépe chrani ptfed soudnimi spory. K feSeni sporli v§ak dochézi jen zdanlivé. Podpisem
rozhod¢i doloZky se zavazujete zachovat diivérnost pfipadného sporu, fidit se rozhod¢im
rozhodnutim a nefesit pracovnépravni spory soudni cestou. Pokud ma vSak obét/piezivsi

3 Zalezi viak na statutu a zfizeni dané pozice. V nékterych pfipadech jsou naopak jejich pravidla a postupy jasné
dany a existuji jasné formalizované procesy.
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pocit, ze rozhod¢i fizeni nefunguje, nema moznost obratit se na formalni systém pro feseni
stiznosti. Ani nema vliv na vybér rozhodce*rozhodkyné, coz je pro ni nevyhodné:
Rozhodce*rozhodkyné chee se spolecnosti spolupracovat i do budoucna, a proto u ni nemusi
chtit shledat zavazné pochybeni.
Zména kultury: V boji proti obtézovani nestaci reagovat na zjisténi soudt. Budete potiebovat
zménit svou organizacni kulturu tak, aby se tento boj stal soucasti vasi mise. Do tohoto usili
by se mélo zapojit co nejvice lidi. Je tfeba vytvortit systémy odpoveédnosti, ve kterych se na
dohledu podili kazdy. To Ize zajistit s pomoci trojice nastroju:
e programy vycviku Skoliteli*Skolitelek, které tym obohacuji o expertizu v oblasti
obtéZovani;
e pracovni skupiny pro obtézovani, ve kterych maji lidé z tymu na starosti diagnostiku
problémi a navrhy feseni; a
e oteviené zverejiiovani statistik, aby kazdy mohl sledovat dosazeny pokrok.
=  Programy vycviku Skoliteli*Skolitelek: Lid¢ v tymu, kteti se dobrovoln¢ piihlasi
k vycviku na pozici Skolitele*Skolitelky v oblasti obtézovani, maji tendenci pievzit
vudc¢i ulohu ve snaze o zménu kultury. Tento pfistup je levnéjsi nez vyuzivani
externich Skoliteli*Skolitelek a mnohem u¢inngjs$i nez online kurzy ukoncené
zaskrtdvacim testem. ReSeni uzplisobena potiebam spole¢nosti miize navrhnout
pracovni skupina pro obtézovani.
=  Pracovni skupiny pro obtézovani: Ztizeni pracovni skupiny je konkrétni véc na
podporu rozmanitosti, kterou miiZzete na pracovisti udélat. Zapojenim vice lidi 1ze
také omezit obtézovani. Generalni feditel*ka mize pracovni skupinu pro
obtéZovani zfidit a pozadat vedouci oddéleni, aby se k ni osobné nebo v zastoupeni
ptipojili*y. Pracovni skupina se mize zabyvat zdznamy persondlniho oddéleni o
stiznostech na obtézovani, slidmi napfi¢ firmou vést rozhovory o jejich
zkuSenostech, studovat interni data o tom, jaké typy pracovnikli od firmy odchazeji
apod. Jakmile zjisti, jaké ma spolecnost konkrétni problémy a kde se vyskytuji,
muze usporadat brainstorming feSeni a vysledky ptedat zpét do odd¢€leni, ktera jsou
ve skupiné€ zastoupena. MoZna je tteba promichat pracovni tymy, aby Zeny nebyly
tak Casto v poCetni nevyhod€. MozZn4 je tteba, aby firma zapojila vice Zen do naboru
nebo vice muzi do pofadani Skoleni o obtézovani. Krasa tohoto piistupu spociva
V tom, ze umoziuje prizpusobit feseni potiebam dané spolecnosti. Kdo jiny by mél
tato feSeni vymyslet 1épe nez lidé, ktefi znaji dané pracoviste a kulturu? A jak 1épe
ziskat management i cely tym pro cil zastavit obtéZovani nez tim, Ze je zapojime do
pracovni skupiny? Znama psychologicka poucka tik4, Ze lidi pro svou véc nejlépe
ziskame, kdyZ je pfimé&jeme, aby ndm s ni pomohli.
= Zvetejiiovani statistik: ,,Co nemuze§ zméfit, nemuzes ani fidit* — toto réeni funguje
1 obracené. Pokud zveifejnime data svéd¢ici o ur¢itém problému, management se na
néj zaméii a jeho feSeni se stane soucasti kultury. Kancelai ombudsosoby muze
zvetejiiovat pocet stiznosti podle jednotlivych odd€leni. Problémova odd¢€leni a
mista pomize odhalit kazdoro¢ni prizkum v tymu. VétSina vedoucich nema
predstavu o tom, jak si vedou jejich vlastni odd€leni, protoze lidé jen ziidkakdy
podavaji formalni stiznosti. KdyZ upozornime na mista, kde se problémy vyskytuji,
muzeme tim zménit kulturu.
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Tipy a doporuceni pro mladé pracujici

1. Jednim z prvnich krokl k piekonani sexualniho obtéZovani je priznat si, co se vam stalo, a
uvédomit si, Ze to nebylo spravné (Gordon, 2021). Sexualni obtézovani je totiz zavazny
problém, ktery je upraven zékonem. ObtéZzovat osobu kvili jejimu pohlavi je protipravni.
Nezédkonné jsou rovnéz nevitané sexudlni navrhy, zadosti o sexudlni pftizeil/laskavost,
nevhodné doteky, sexualni poznamky, sexualni Sikana a Sifeni sexualn¢ urdzlivych vtipt. Za
sexualni obtéZzovani je povazovano nezadouci jednani, jehoz zamérem nebo dusledkem je
snizeni diistojnosti osoby a vytvoieni nevhodného prostfedi. Sexualni obtéZzovani navic neni
jen obtézovani zeny muzem, i kdyz to je jeho zdaleka nejCastéjsi forma. Je tfeba vnimat i
existenci a protipravnost sexualniho obtézovani Zeny Zenou, muze muzem a muze Zenou.
Nezakonnym se obtézovani stava, kdyz vytvari toxické pracovni prostfedi nebo nepiiznivé
pracovni podminky. Ptikladem feSeni je propusténi nebo dutka kviili sexudlnimu obtézovani
(Gordon, 2021).

2. Dopady na obéti/prezivsi: Na trauma sexualniho obtéZovani reaguje kazdy cloveék jinak.
Nicméné pokud jste se stali jeho obéti, mizete byt nejprve v Soku a poté prejit k popirani.
Tyto reakce jsou normalni a obvykle po nich nésleduje pocit viktimizace, ¢asto doprovazeny
snizenim sebevédomi. Navic miZzete reagovat tak bouflive, ze miizete mit dokonce problémy
s kazdodennim fungovéanim. Kli¢ové je problém resit, nebo z pracovniho prostiedi odejit.
Rovnéz neni neobvyklé, ze obéti sexualniho obtézovani maji potize se spankem. Muze jim
délat problém rano vstat, jist, cvicit nebo délat cokoliv, ¢im se diive bavily. Mezi dal$i mozné
piiznaky vyvolané sexudlnim obtéZovanim patii bolesti hlavy, Spatné soustfedeni,
zapomnétlivost, Zaludecni obtize a zvySeny krevni tlak. MiZzete také prozivat zradu, hnév,
bezmoc, beznad¢j a ztratu kontroly. A v extrémnich piipadech se u obéti mohou objevit
deprese, uzkosti a mysSlenky na sebevrazdu (Gordon, 2021).

3. Jak se uzdravit ze sexualniho obtéZovani: Povznést se nad sexualni obtézovani na pracovisti
vam miZe ptipadat jako velmi naro¢ny tikol. Ve své situaci miiZzete mit pocit, Ze se nedokazZete
pohnout nebo nemate Zadnou nadé&ji. Diky usilovné praci a poradenstvi nebo terapii byste vSak
méli byt schopni dat svoji zkuSenosti néjaky smysl, uzdravit se z ni a jit dal. Zde je n¢kolik
krokt k uzdraveni ze sexualniho obtéZovani, které mize podniknout kazda obét/ptezivsi
osoba (Gordon, 2021):

a. Prijméte to, co se stalo. To znamend, ze musite svou zkuSenost validovat.
Nebagatelizujte to, co se stalo, ani pachatele*pachatelku neomlouvejte. Dovolte si
prozivat své emoce. Neuzavirejte v sob¢ bolest a hnév, které citite. Naucte se tyto pocity
zdravé vyjadtit. Moznosti je tfeba modlitba, meditace, joga a dalsi antistresové aktivity.

b. O obtéZovani si s nékym promluvte. Vzdy pomuze, kdyZ si promluvite s nékym
divéryhodnym. Pokuste se najit cloveka, ktery bude respektovat vase pocity a vas pohled
na véc. Nesd¢€lujte své myslenky a pocity nékomu, kdo vam bude fikat, Ze ptehanite nebo
jste precitlivéli. Pokud neméate nikoho, s kym byste si mohli o své zkuSenosti promluvit,
zvazte moznost pridat se k n¢jaké podplrné skupiné nebo zalozit svou vlastni.

c. PiSte si o své zkuSenosti denik. PopiSte, jak vas sexudlni obtéZzovani ovlivnilo.
Prozkoumejte rizné emoce, které citite. Nékdy je uzite¢né napsat do deniku 1 dopis osob¢,
ktera vas obté¢Zovala. Napiste v ném vSechno, co byste byvali chtéli fict, ale nefekli. Mize
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byt velmi 1écivé dostat to vSechno ze sebe ven. Diky psani deniku muizete také sndze
nalézt v tom, co se vam stalo, néjaky smysl. A denik je bezpecné misto, kde mtizete fict
v§e, co mate na mysli, bez cenzury.

d. Prestaiite se obviiiovat. To, co se vam stalo, nebyla vase vina. Nezpusobili jste to a toho
druhého jste nemohli ovlivnit. Pamatujte také, ze se nemate za co stydét a neméli byste
se citit provinile. Kdyz se budete obviilovat, tak vam uzdraveni potrva déle. Jedinym
vinikem je pachatel*ka. To on*a se rozhodl*a, ze vas bude sexualné obtézovat. Jedinou
volbou, kterou v této véci mate, je, jak se s tim, co se vam stalo, vyporadate. Pamatujte,
ze mate plnou kontrolu nad tim, jak budete reagovat a kam se odsud posunete. Soustied’te
se na tuto skutecnost a Cerpejte z ni silu.

e. Uzavrete svoji zkuSenost. Dilezitou soucésti uzdravovani je nechat minulost za sebou a
odpoutat se od prozitého traumatu. To nékdy znamend zménit zaméestnani nebo kariéru.
Také ale muzete zjistit, kdo skute¢né jste. Piili§ Casto je identita Clovéka spojena s jeho
praci. Odhlédnéte od prace a znovuobjevte to, co vas déla vami. Zacnéte s novym
konickem a rozvijejte nové zajmy. A hlavné neprodlévejte nad tim, co se vam stalo.
Najdéte zdravy zptisob, jak minulost hodit za hlavu, a k vécem, které jsou soucasti vaseho
Zivota, se snazte pristupovat pozitivng.

f. Nazakladé svoji zkuSenosti pomahejte druhym. Nékdy mtzete v tom, co se vam stalo,
nalézt smysl, kdyz si svou zkusSenost néjak zaclenite do zivota. O tom, co jste zazili,
muzete napiiklad blogovat — a ¢tendiim nabizet doporuceni. Také mizete vést podpirnou
skupinu, vytvofit webové stranky pro obéti obtéZzovani nebo prednaset. Dal$i moznosti je
dobrovolna prace v neziskovych organizacich, které se zabyvaji sexudlnim obtézovanim.
Kli¢em je vzit negativni zkuSenost a proménit ji v néco pozitivniho. KdyZ to dokazete,
budete odolné;jsi.

g. Najdéte si terapii. Pokud je pro vas po této zkuSenosti obtizné jit dal, miize vam pomoci
navstévovat terapeuta*terapeutku specializujici*ho se na feSeni sexualniho obtéZovani na
pracovisti nebo na sexualni utoky/nasili. VétSinou se doporu€uje zvazit vyhody interni a
externi pomoci, nékdy je nejlepSi vyhledat terapii mimo misto, kde k sexudlnimu
obtézovani doslo. Nejenze tim pfispéjete k ochrané svého soukromi, ale nékomu, kdo
neni spojen s organizaci, kde k obtéZovani doslo, se i snaze oteviete.

4. Nekolik dalSich pozndmek (Gordon, 2021):

a. Ukol vypofadat se straumatem sexuilniho obt&Zovani byste neméli odkladat ani
prehlizet. Naslouchejte pocitiim, které jsou v jadru vaseho zazitku, a naucte se s t€émito
emocemi zdravé vyrovnavat. Pfili§ Casto se lidé snazi otupit své pocity jinymi vécmi,
tteba pilnou praci nebo jidlem.

b. Ve snaze otupit bolest a na n¢jakou dobu zapomenout se nékteti uchyli i k drogam a
alkoholu. To v8ak nejsou zdravé zplsoby vyrovnavani se s bolesti. Pokud zjistite, Ze si
sami nedokézete osvojit vhodné dovednosti pro zvlddani bolesti, pozadejte svého
1ékafe*svoji 1ékaiku, aby vam doporucil*a terapii u nékoho renomovaného. Pamatujte,
ze vyhledani poradenstvi neni znadmkou slabosti. Ve skutecnosti to svéd¢i o vasi
moudrosti a odvaze.
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Tipy pro pratele obéti/prezivSich sexualniho obtéZovani

Mate-li mezi prateli nebo v rodin€ osobu, ktera se potyka s nasledky sexualniho obtézovani, mozna
ji cheete pomoci, a jen nevite, kde zacit. Casto staci jen osobé¢ naslouchat a byt ji oporou.

vvvvvv

S tim, ¢im prochdazi, a podpofit ji tam, kde to jde. Potfebuje védét, Ze je s vami v bezpeci a Ze ji
vétite. Mizete ji také pripomenout, Ze k obtéZzovani nedoslo jeji vinou. Zde je seznam dalsich tipt
pro piipad, Ze budete takto komunikovat s 0sobou z okruhu svych piatel:

Pamatujte: nesud'te ji. Snazte se pochopit jeji pocity a nabidnéte ji oporu. Bud'te ji nablizku,
kdykoli muzete, a povzbuzujte ji, aby si promluvila i s dal§imi lidmi.

Povzbuzujte ji, aby zistala ve spojeni. Nejhorsi, co mize vas pritel*vase pritelkyné udé€lat, je
upadnout do izolace nebo travit hodné Casu o samoté. I kdyz je stazeni se do soukromi u
obéti/ptezivsi obtézovani bézné, k uzdraveni ji to nepomaha. Povzbuzujte ji, aby zustala ve spojeni
S vami i s dalS$imi lidmi.

Respektujte jeji hranice a v piipad¢ potieby ji poskytnéte prostor. Nezapomeiite, ze jeji hranice
byly aktem sexudlniho obtézovani naruseny, takze bude pravdépodobné dost tvrdé bojovat za
vytvoreni hranic novych. Dopfejte ji k tomu volnost. Neduste ji pozornosti ani pomoci.

Nechte ji, aby se uzdravovala svym vlastnim tempem. Nespéchejte na ni ani se nesnazte véci
napravit. Kazdy se uzdravuje jinym tempem. Snazte se byt trpélivi, pokud mu to, nez se pies sviij
zazitek pienese, trva déle, nez by podle vas mélo.

Podporujte jeji rozhodnuti, i kdyZz s ni nesouhlasite. Je velmi dilezité, aby se rozhodovala sama.
Kdyz ji date prostor, kontroly nad svym Zivotem se znovu zmocni podle sebe. Je sice v potradku,
ze ji néco navrhujete, ale nesnazte se ji kontrolovat ani ji fikat, co mé délat.

5. Co by m¢la délat obét’ sexualniho obtéZovani na pracovisti (Legal VVoice, 2022):

a. Reknéte tomu, kdo vas obtézuje, aby piestal. Pokud je vam to nepiijemné nebo nepfipada
bezpecné, snazte se obtézujici osobé dat jasné€ najevo, Ze jeji urazlivé chovani neni vitano.

b. Oznamte obtéZzovani vedeni a pozadejte, aby s nim néco dé¢lalo. Oznamte obtéZovani
osobe¢ s rozhodovaci pravomoci. Pokud ma vas zaméstnavatel u sexuéalniho obtézovani na
pracovisti zavedené stiznostni postupy, fid’te se jimi. Snazte se podat stiznost pisemn¢.
Pokud je to mozné, méjte s sebou pii podavani stiznosti svédka*svédkyni, které*mu
davérujete. Pokuste se ziskat néjaky ditkaz o tom, ze zaméstnavatel vasi stiznost skutecné
obdrZzel, a o datu a Case jejiho podani (naptiklad si od zaméstnavatele vyzadejte pisemné
potvrzeni o obdrzeni vasi stiznosti). Uschovejte si kopii své stiznosti. VétSinou plati, ze
ke vzniku odpovédnosti zaméstnavatele podle antidiskrimina¢niho prava je tieba, aby byl
zaméstnavatel na obtéZovani upozornén a mél moznost problém fesit.
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c. Pii Setfeni vasi stiznosti se zaméstnavatelem spolupracujte. Vyuzijte vSech moznosti
prevence nebo napravy, které zaméstnavatel nabizi.

Pripadové studie

PRIPAD 1: Je zaméstnavatel odpovédny za pfipad sexualniho obtéZovani, pokud by zaméstnanec
vyménou za romantické nebo sexudlni sluzby mohl:

- Pfijmout pracovni nabidku

- Ziskat povyseni

- Ziskat zvyseni platu/mzdy

- Ziskat prileZitosti (napt. lepsi projekty, vice volna)

- Ziskat jiné zvlastni zachazeni

- Vyhnout se vySetfovani na pracovisti (jak je popsano vyse)
- Vyhnout se degradaci/odvolani z pracovni pozice

- Vyhnout se ukonéeni pracovniho poméru

PRIPAD 2: Co by mél zaméstnavatel udélat, kdyZ poté, co si servirka stéZovala na
obtéZovani, manazerka, které to Fekla, prozradila stiZznost kolegiim z prace, ktefi servirku
podrobili nonstop vtipim?

PRIPAD 3: Je §éfkucha¥ odpovédny za i‘eSeni problémii, pokud se vyskytnou mezi
personalem kuchyné?

PRIPAD 4: Byl zaméstnavatel odpovédny za sexualni obtéZovani svych zaméstnankyii na
pracovisti servisnim technikem, ktery na misté opravoval kancelarské vybaveni?
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PRIPAD 5 MiiZe zaméstnavatel nést odpovédnost za incidenty, ke kterym dojde béhem
sluZebnich cest, firemnich vecirku nebo jinych akci souvisejicich se zaméstnanim?

PRIPAD 6: Byla zamé&stnavatelka odpovédna za chovani svého manZela, ktery sexualné
obtéZoval pecovatelku?

PRIPAD 7: Kdo nese odpovédnost, pokud smluvni pracovnik idrzby ma opakované
chlipné poznamky na adresu mladé najemnice?

PRIPAD 8: Piemyslejte o tom, zda nahlaSeni sexuslniho obtéZovani ovliviiuje vasi praci?

Pro odpovéd’ se podivejte na video zde: https://www.youtube.com/watch?v=GX YBOGSszA

PRIPAD 9: Sexuilni obt&Zovani na pracovisti. Jak se efektivné vypoiadat s obtéZovatelem

Pro odpovéd’ se podivejte na video zde: https://www.youtube.com/watch?v=k-1jkBQyeJE

PRIPAD 10: (Pravnik) Jak nahlasit sexualni obtéZovani na pracovisti pravné spravnym
zpusobem?

Pro odpovéd’ se podivejte na video zde: https://www.youtube.com/watch?v=R4PiO1Hd0z0
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MODUL 5: PRAVNI POVINNOSTI ZAMESTNAVATELE

Odpovédnost a zdkonné povinnosti zaméstnavatele v souvislosti se sexualnim obtézovanim na

pracovisti

Uvod: pravni iprava

Vsechny partnerské zemé projektu jsou ¢lenskymi staty Evropské unie. Kromé jimi ratifikovanych
mezinarodnich smluv — ptfedevsim téch dojednanych na ptidé Organizace spojenych narodi (OSN)
a jejich specializovanych agentur, zde zejména Mezinarodni organizace prace (MOP), a Rady
Evropy (RE) — jsou proto vazany pravem Evropské unie, které se vztahuje na vSechny ¢lenské
staty, pokud si nedojednaly né&jaké vyjimky. Téch je vSak velmi malo a zde se jimi nebudeme
zabyvat, patfi spiSe do vnitrostatnich predpist jednotlivych zemi.

Evropskd unie se ve svych pravnich dokumentech velmi obséhle zabyva problematikou
diskriminace ve vztahu k trhu prace a zamé&stnanosti, nebot’ volny pohyb osob je dulezitym
pilitem a zédkladnim principem, na kterém stavi od svych historickych pocatk. A pravé
diskriminace — ke které podle téchto pravnich piedpisu patii i (sexualni) obtéZzovani — je
povazovana za jednu z moznych piekazek toho, aby se kazdy ¢lovék mohl realizovat podle svych
schopnosti bez ohledu na pohlavi/gender, barvu pleti, ndrodnost, zdravotni stav, politické ¢i jiné
smysleni atd. Jen pfi splnéni tohoto pfedpokladu se mohou lidé i¢inn€ uplatnit v pracovnim zivoté
a maximalng naplnit svlij potencidl. To je ve zkratce jakysi cil EU v této oblasti. Dirraz je kladen
zejména na ekonomickou stranku véci, kterd je od pocatkli prosazovdna piedevSim
prostfednictvim Evropského (hospodarského) spolecenstvi (EHS/ES). To se pozdéji stalo jednim
ze zékladnich ¢lankti samotné unie.

Zhruba od 70. let 20. stoleti lze pozorovat rostouci zdjem Evropské unie (tehdy Evropského
hospodaiského spolecenstvi, EHS) o problematiku rovnosti na trhu prace. Tehdy tuto oblast
upravila nékolika smérnicemi, ¢imz zde polozila urcity zaklad — spolu s imluvami Mezinarodni
organizace prace, kterd ma vSak na rozdil od EU globalni plsobnost a jeji pravo neni pfimo
zévazne, pokud ptislusné tmluvy nejsou jednotlivymi staty ratifikovany.

Z pohledu naseho projektu a zemi, které¢ se na ném podileji, mizeme pravo Evropské unie
povazovat za jakési spole€né minimum, které nas spojuje a stanovi povinnosti spolecné pro
vSechny tyto zem¢. Vnitrostatni pravni predpisy a jiné mezinarodnépravni zavazky, kterymi se
nyni nebudeme zabyvat, jsou mimo ptisobnost EU (dodejme, ze vnitrostatni dimenzi se budeme
vénovat v pozd¢&jsi Casti tohoto textu).

Pravo Evropské unie a zaméstnanost

Zrekapitulujme si, jak vznikd pravo Evropské unie (pozn.: pojem ,,evropské pravo* je Sirsi, nebot’
zahrnuje 1 zavazky Rady Evropy, proto je vhodnéjsi pouzivat oznaceni pravo EU):
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Primarni pravo EU — jde 0 pravo nejvyssi urovné a tvoii je tzv. smlouvy, tj. smlouvy o zalozeni
Evropské unie a jednotlivych evropskych spolecenstvi, které vzniku EU piedchazely. Kromé
Evropského (hospodaiského) spolecenstvi (EHS/ES) se jedné o Evropské spolecenstvi uhli a oceli
(ESUO) a Evropské spolecenstvi pro atomovou energii (Euratom). VSechna tato spole¢enstvi byla
zalozena v letech 1950-1960. Samotna EU vznikla 1. ledna 1993.

Sekundarni pravo EU se sklad4 z nékolika typli dokumentd, které se 1i$i mirou zavaznosti pro

jednotlivé ¢lenské staty:

*  nafizeni — jSOU V plném rozsahu piimo zavazna pro vSechny ¢lenské staty,

* smérnice — jsou pro Clenské staty zavazné v hlavnich pozadavcich. Na ¢lenskych statech vsak
zlstava, jakym zplisobem je zapracuji do svych vnitrostatnich predpist,

*  rozhodnuti — jsou zadvazna pouze pro staty, kterym jsou urcena,

»  stanoviska — maji spiSe vykladovou povahu,

* doporuceni — nejsou pravneé zadvaznd, ale obsahuji postupy doporucené organy EU.

Judikaturu EU utvati Soudni dvur Evropské unie (SDEU), ktery dohlizi na provadéni a vyklad
prava EU. Na tento soud se mohou obratit pouze ¢lenské staty, nikoli jednotlivé osoby (obcané).
Pozor, to je dillezité i pro nas!

Terciarni pravo EU je neoficidlni pojem zahrnujici vSechny ostatni pravné nezavazné dokumenty
typu strategickych, taktickych a provoznich dokumentt v jednotlivych oblastech, kterymi se EU
zabyva.

TIPY A DOPORUCEN{

Jadro evropské pravni upravy pracovnich podminek, véetné chovani zaméstnancti a povinnosti
zam¢stnavatelli s ohledem na prevenci a feSeni pfipadné diskriminace, se nachazi na trovni
sekundarniho prava, konkrétné je soucasti n€kolika smérnic. Ty jsou tedy pro c¢lenské staty
zédvazné v jadru svého poselstvi, jednotlivé staty si je vSak do svych vnitrostatnich pravnich
ptedpisii promitaji riznym zplsobem.

Pro zaméstnavatele je narocné sledovat aktudlni informace o pravu EU a trendech v této oblasti.
VyuZijte proto moznosti Skoleni a udrzujte styk s odborniky*odbornicemi, ktefi*které v této
oblasti pracuji.

Zaméstnani pfitom patii do sféry, ktera v EU podléhd tzv. harmonizaci, ale nepatii pln€¢ do jeji
pravomoci. O vécech, kter¢ EU ve svych pravné zdvaznych dokumentech neupravuje, plné
rozhoduje narodni pravo. Uplatiuje se zde tzv. princip subsidiarity, podle n€jz se maji situace fesit
co nejbliZe t&€zisti jejich vzniku.

Pravni povinnosti EU v ochrané proti diskriminaci v zaméstnani

V ¢lanku 2 smérnice 2006/54/ES je sexualni obtéZovani definovano takto: pokud dojde k jakékoli
form¢ nezadouciho chovani sexudlni povahy, vyjadieného verbalni, neverbalni nebo fyzickou
formou, které ma za ucel nebo za nasledek naruseni distojnosti osoby a vytvorfeni zastrasujici,
neptatelské, ponizujici, pokofujici nebo urazlivé atmosféry.
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Jde tedy o velmi Sirokou definici, hlavni vSak je, Ze se tyka jakéhokoli nevhodného nebo
nezddouciho chovani bez ohledu na jeho formu, které zasahuje do distojnosti osoby a vytvari
nezadouci prostfedi. A to samoziejmeé plati i pro pracovni prostiedi.

Shleda-1i soud, ze k diskriminaci s vysokou mirou pravdépodobnosti doslo, aplikuje, jak vyplyva
z ¢l. 19 vyse uvedené smérnice (2006/54/ES) institut tzv. sdileného dikazniho bifemene, ktery
funguje tak, ze v piipadé, kdy se urcitd osoba citi poskozena nedodrzenim zésady rovného
zachéazeni a predlozi soudu nebo jinému piislusSnému organu skutecnosti nasvédcujici tomu, ze
doslo k pfimé nebo nepiimé diskriminaci, ptislusi zalovanému prokazat, Ze nedoslo k poruseni
zasady rovného zachazeni.

Evropska unie v soucasné dob¢ pripravuje nebo jiz schvalila nékteré dalsi smérnice, které se
dotykaji oblasti genderové rovnosti, a mohou tedy v §irSim slova smyslu zasahovat 1 do prevence
a feseni sexudlniho obtézovani na pracovisti. Jedna se predevsim o nésledujici pravni predpisy —
nékteré jiz ve fazi transpozice do vnitrostatnich ptedpist ¢lenskych stati:

* smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 ze dne 20. ¢ervna 2019 o
transparentnich a predvidatelnych pracovnich podminkach v Evropské unii,

* smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1158 ze dne 20. ¢ervna 2019 o
rovnovaze mezi pracovnim a soukromym Zivotem rodi¢i a pecujicich osob a o zruSeni
smérnice Rady 2010/18/EU,

* smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. Fijna 2019 o
ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie,

* smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2381 ze dne 23. listopadu 2022 o
zlepSeni genderové vyvaZenosti mezi Cleny orgini kotovanych spoleCnosti a o
souvisejicich opati‘enich.

Diilezité:
Vsechny tyto smérnice jsou dostupné v jazycich jednotlivych ¢lenskych stati na strankach EUR-
lex: https://eur-lex.europa.eu/homepage.html.

TIPY A DOPORUCENI{

Velmi dilezita je zejména smérnice tykajici se ochrany osob, které oznamuji poruSeni prava EU
(tzv. whistleblowing), nebot’ zakazuje jakakoli odvetna opatieni vic¢i osobam, které oznami m;.
napf. ptipad (sexudlniho) obtéZovani na pracovisti.

Vstoupila v platnost v lofiském roce a fada organizaci se jiz témito piipady zacina zabyvat. Je
zadouci proces synchronizovat sprocesem prace S negativnimi jevy, feSenim stiznosti na
obtézovani a Vv ptipad¢ oznameni téchto pripadt dobie propojit s GDPR. Doporucujeme propojit
systém ochrany whistleblowingu s piijatymi zdsadami prevence obtézovani a diskriminace na
pracovisti.

61


https://eur-lex.europa.eu/homepage.html
https://eur-lex.europa.eu/homepage.html

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Piipadova studie a otazky

Pozorné si prectéte nasledujici ptipadovou studii. Po ni bude nasledovat nékolik otazek, se kterymi
budeme nepiimo pracovat ve zbytku tohoto modulu.

Petra jiz fadu let pracuje ve firmé jako technicka asistentka a také se dlouhodobé potyka se
sexualnim obtéZovanim ze strany svého kolegy. To se zacalo projevovat nenapadné a plizivée, ale
postupné se projevy stupniovaly. Petra se kvili obtézovani v praci neciti dobfe, a proto zacala
situaci neddvno fesit. Jako asistentka ¢asto vede riizna jednani nebo se tcastni schiizek s klienty ¢i
lidmi z firmy, takZe se od ni o¢ekava, Ze bude chodit do prace vhodné oble¢ena. Petra s tim nikdy
neméla problém, rada nosi kostymy, sukné€ apod. Kdyz vSak zrovna nema jednani, rada v kancelati
sako odlozi. Pravdépodobné v této situaci zacala ptitahovat zajem jejiho kolegy, ktery ji pozoroval
tak dlouho, az ji to zacalo byt neptijemné. Napiiklad pti rozhovoru nebo piti ob&d¢ ji neustale
hledél do vystiihu a zacal slovné komentovat jeji krdsnou postavu, krasna prsa, ze by je mohla
vyuzit v jiném oboru apod. Zpocatku k témto projeviim dochazelo jen ziidka a byly ,,nenapadné*
schované mezi feci, ale postupem Casu se zacaly stupniovat a dostaly se témét na denni poradek.
Petra nastoupila do firmy bez praxe a zpoc¢atku se ji nechtélo kolegovi nic fikat. Navic se ji s nim
dobie spolupracuje a jsou Vv kazdodennim kontaktu, takze si to nechala libit a nechtéla ,,délat
dusno®. V posledni dobé se vSak ve spolecnosti tohoto kolegy neciti dobfe. VSimla si, Ze se
dokonce zacina oblékat trochu jinak a kupuje si odévy, které pritahuji mén¢ pozornosti a zakryvaji
ji vice nez kousky, které by zvolila normalné. Navic kolega nedavno pronesl podobné poznamky
o0 jejim vzhledu 1 na skupinovém jednéani nebo pted klienty.

Petra se proto na kolegu obratila a snazila se s nim o situaci promluvit. Ten vSak vSe zleh¢il s tim,
ze ,,neni holka* a Ze ,.kazda Zena je pfeci rada, kdyz si ji v§imaji a kdyZ ji pak muzi oceni“. Obrétila
se tedy na vedouciho tseku, ale ten ji fekl, Ze na takové véci nema Cas a ze by si to méli s kolegou
vyfidit mezi sebou, preci jsou dospéli a védi, jak se maji na pracovisti chovat. Ostatné pracuji spolu
v kancelafi bez problémt uz dlouho, takze nechéape, v ¢em je problém.

Otazky k pripadové studii

(odpovédi lze ptimo ¢i neptimo nalézt v nasledujicim i pfedchozim textu modulu)

* Jedna se podle vas o pripad sexudlniho obtézovani?

* LzeV tomto pripadé hovorit o diskriminaci?

*  Byla reakce séfa adekvatni? Postupoval v souladu se zakonnymi pozadavky?

* Jak by méla firma (vedeni, personalni oddéleni) v podobnych situacich postupovat?

Povinnosti zaméstnavatele v pripadé (sexudlniho) obtéZovani

Otazka

Je podle vas mozné, aby zaméstnavatel dal ruce pry¢ od piipadu (sexudlniho) obtéZzovani na
pracovisti, o kterém se dozvédél, s tim, ze ¢lenové*¢lenky tymu zapojeni do této véci ,,jsou pieci
dospeli, méli by se umét chovat a véc si vytidit mezi sebou*?
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Odpovéd je, pro nékoho mozna piekvapive, zaporna. Pokud k takovému jednani dojde mezi lidmi
Vtymu na pracovi§ti nebo v souvislosti s praci, je zaméstnavatel povinen jednat, a to
prostiednictvim kompetentnich osob, zejména vedouci*ho a persondlniho oddéleni.

Postup zaméstnavatele v otazkach obtézovani a sexualniho obtéZovani lze rozdélit do nékolika

hlavnich oblasti ¢i etap:

*  prevence — vytvareni pracovniho prostiedi, které je ptatelské, inkluzivni a umoznuje kazdému
vykonavat jeho praci. Sem patii 1 kroky piispivajici ke zlepSeni psychického zdravi
zaméstnanct (tj. nejen prevence urazii apod.),

* nediskriminace — aktivni kroky k odvraceni vzniku diskrimina¢niho prostfedi a chovani,
véetné (sexudlniho) obtézovani,

*  postup FeSeni — idedlni je stanovit postup podavani stiznosti a Seteni pfipadnych provinéni.
Urcitym ,,minimem* je v tomto sméru platnd legislativa, ta vSak neposkytuje vzdy dostate¢ny
navod vSem zucastnénym. Proto je vhodné, aby si zaméstnavatel stanovil a nastavil postup
feSeni podobnych piipadu,

* TeSeni jednotlivych pripadd — konkrétni kroky pfi zjisténi (sexudlniho) obtéZzovani na
pracovisti nebo v souvislosti s praci, véetné vyvozeni piislusnych pracovnépravnich
dusledka.

TIPY A DOPORUCENI

K podobnym ptipadiim dochézi ¢as od ¢asu na kazdém pracovisti, a ¢im je organizace vetsi, tim
je jejich vyskyt pravdépodobnéjsi. VSude lze narazit na lidi, kteti se k druhym chovaji nepfijemné,
nevhodné nebo nedulstojné, at’ jiz z neznalosti nebo zadmérn€. Proto je dulezité zahrnout tuto
problematiku do vstupniho 1 nasledného Skoleni, stanovit raimcové postupy pro sbér a feSeni vSech
oznamenych pifipadli a vytvafet na pracoviSti otevienou atmosféru a kulturu, umoziujici o
takovych problémech mluvit, fesit je, a pfedev§im jim vcas predchazet. Klicova role
zaméstnavatele spociva v prevenci.

Shrnuti
*  Zameéstnavatel musi ve vécech (sexualniho) obtézovani a diskriminace jednat aktivng!

Uloha zaméstnavatele neni pouze ,reaktivni“, tj. fesit ptipady, které se vyskytnou, ale také
preventivni, tj. vytvaiet vhodné pracovni podminky a klima na pracovisti!

* V otazkach bezpecnosti musi zameéstnavatel dbat nejen na ,,fyzické zdravi (fyzické v uzsim
slova smyslu), ale také na zdravi duSevni, které je pfipadnym sexudlnim obtézovanim
ohroZeno. Zaméstnavatel je povinen vytvaret ptiznivé pracovni prostiedi!

*  Zaméstnanci*zaméstnankyné maji povinnost chovat se na pracovisti fadné a respektovat

ostatni. Chovani typu sexualniho obtéZzovani je zakazano a podléha riznym postihim podle
nekterych ustanoveni pracovniho préava, piipadné 1 prava obcanského ¢i trestniho, a to
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Vv zavislosti na druhu, povaze a zavaznosti deliktu (viz téz pasaz o vnitrostatnich pravnich
piedpisech nize).

* V pripad¢ sexualniho obtézovani je povinen zaméstnavatel jednat, tj. fesit piipady ¢i situace,
o kterych je informovan. I proto by mél idedlné ptipravit informacni materiadl o tom, jak
podavat stiznosti a jak konkrétn¢ budou feseny.

»  Zaméstnavatel nemize pfenechat feSeni dané situace pouze zi¢astnénym osobam a rezignovat
na svou roli, pokud situace vznikla v zam¢stnani nebo v souvislosti s nim.

Vnitrostatni pravni ramec

Cilem této casti modulu je strucné zrekapitulovat, kde a jak jsou ve vnitrostatnich pravnich
ptredpisech zemi zapojenych do naseho projektu stanoveny povinnosti zaméstnavatelt v oblasti
prevence a feSeni obtézovani a sexualniho obtézovani.

Ceskd republika

V CR je rovnost viech lidi zakotvena v Ustavé Ceské republiky a v Listing zakladnich prav a
svobod a konkrétn¢ zasada nediskriminace je obsazena v antidiskriminaénim zikoné a
V pracovnépravnich normach, zejména pak zakoniku prace, sluzebnim zdkoné a specidlnich
ptedpisech upravujicich pracovni podminky nékterych povolani (policie, hasi¢i, armada apod.).
Antidiskriminaéni zakon, na ktery ostatni pracovnépravni normy odkazuji, a zdkonik prace
(sluzebni zakon a dal§i predpisy), zastavaji v tomto sméru zvlastni pozici — povinnosti
zaméstnavatelli a zaméstnancti upravuji podrobnéji.

Antidiskrimina¢ni zakon

Zéakon €. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pted diskriminaci

a o zmén¢ nékterych zadkon (antidiskriminacni zdkon)

Dostupny na: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-198

— Obtézovani je zdkonem definovano jako nezadouci chovani souvisejici s diskrimina¢nimi
diivody, jehoz zdmérem nebo disledkem je sniZeni dlstojnosti osoby a vytvofeni
zastraSujiciho, neptratelského, ponizujiciho, pokofujiciho nebo urazlivého prostfedi, nebo
které mize byt opravnéné vnimano jako podminka pro rozhodnuti ovliviiujici vykon prav a
povinnosti vyplyvajicich z pravnich vztahii. Ma-li obtéZzovani sexualni povahu, je podle
zakona povazovano za sexualni obtéZovani. Viz § 4 odst. 1 a 2.

— Podle této pravni normy lze za pronasledovani povaZovat jakékoliv nepfiznivé zachazeni,
postih nebo znevyhodnéni, k némuz doslo v disledku uplatnéni prav podle zadkona — tj.
pronasledovanim je odveta za oznameni ptipadu obtéZovani. Viz § 4 odst. 3.

Podle § 2 odst. 2 se rozliSuje diskriminace pfim4 a nepfima. Za diskriminaci se povaZuje 1
obtézovani, sexualni obtézovani, pronasledovani, pokyn k diskriminaci a navadéni k diskriminaci.
Obtezovani je projevem diskriminace a jako takové muliZze byt predmétem pravni ochrany podle
antidiskrimina¢niho zédkona, nejen podle zédkoniku préce (viz niZe).

Zakonik prace
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Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace
Dostupny na: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262#cast1

Vytvareni pracovnich podminek v Ceském pracovnim pravu upravuje zejména § 16 zakoniku
prace, podobné¢ pak i dalsi pravni ptedpisy, napt. zdkon o statni sluzbé (234/2014 Sb.) a predpisy
upravujici praci vybranych dalSich povolani, zejména v armad¢ a policii. Klicovy § 16 zékoniku
prace tedy stanovi, ze:

(1) Zaméstnavatelé jsou povinni zajistovat rovné zachdzeni se vSemi zaméstnanci, pokud jde o
jejich pracovni podminky, odménovani za praci a o poskytovani jinych penézitych plnéni a plnéni
penézité hodnoty, o odbornou piipravu a o pfilezitost dosdhnout funkéniho nebo jiného postupu
V zaméstnani.

(2) V pracovnépravnich vztazich je zakazana jakakoliv diskriminace, zejména diskriminace
z diivodu pohlavi, sexudalni orientace, rasového nebo etnického piivodu, narodnosti, statniho
obcanstvi, socidlniho pivodu, jazyka, zdravotniho stavu, veéku, ndbozenstvi ¢i viry, majetku,
manzelského a rodinného stavu a vztahu nebo povinnosti k roding, politického nebo jiného
smysleni, Clenstvi a ¢innosti v politickych stranach nebo politickych hnutich, v odborovych
organizacich nebo organizacich zaméstnavatelti; diskriminace z divodu téhotenstvi, matefstvi,
otcovstvi nebo genderové identity se povazuje za diskriminaci z diivodu pohlavi.

Vytvéreni bezpe¢ného pracovniho prostfedi vychazi mimo jiné z ustanoveni § 224 odst. 1, kde je
uvedeno, Ze zaméstnavatelé¢ jsou povinni vytvaiet zaméstnancim pracovni podminky, které
umoznuji bezpe¢ny vykon prace. Podobné pak ustanoveni § 248 odst. 1: Zaméstnavatel je povinen
zajiStovat svym zaméstnanciim takové pracovni podminky, aby mohli f4dné€ plnit své pracovni
ukoly bez ohrozeni zdravi a majetku; zjisti-li zavady, je povinen ucinit opatfeni k jejich odstranéni.
Dodejme, ze zdravim se rozumi i zdravi duSevni, nejen fyzické.

Podle platné pravni Gpravy ma zaméstnavatel moznost vyvodit nasledky, v piipadé hrubého
poruseni pracovnépravnich predpisli to mize znamenat i (okamzité) zruseni pracovniho poméru —
viz zejm. § 50 zékoniku prace a nasl. V pracovnépravnich vztazich ve vetejné sluzbé jsou tyto
podminky upraveny ¢astecné odlisné.

Pravni ochrany proti (sexualnimu) obtéZovani se 1ze domahat soudni cestou, a to na zakladé
poruseni pracovnépravnich ptedpisli a/nebo antidiskrimina¢niho zdkona, pokud jsou splnény dalsi
zakonné divody.

Ve zvlast zavaznych ptipadech, kde je Casto pfitomen i prvek omezovani osobni svobody,
pronasledovani/stalkingu nebo nasili (fyzického, psychického, kombinovaného), se jednd o
delikty, které maji rovnéz povahu trestného ¢inu a jejich feSeni spada do ptisobnosti trestniho
prava, tj. v prvni fazi vySetiovani Policie CR. U méné zavaznych delikttl je mozné uplatnit i
nastroje prestupkového prava, 1 kdyz ty se v praxi piili§ nevyuzivaji.

Kontrolni &innost v této oblasti vykonavaji aiady prace (UP), zejména ve fazi naboru pracovnikd,
a v dalsi fazi pak Statni urad inspekce prace (SUIP). Na tyto organy vefejné moci je mozné se
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obracet i s poruSenim pravnich ustanoveni o rovnosti v zaméstnani, ktera se vztahuji i na oblast
(sexualniho) obtéZovani jako specifické formy diskriminace.

Viz:
« UP: https://www.mpsv.cz/web/cz/prace-a-zamestnani
*  SUIP: https://www.suip.cz/web/suip/podani-podnetu

Je také mozné obratit se na nékteré nevladni neziskové organizace které v CR poskytuji napf.
bezplatné pravni sluzby nebo vdm mohou pomoci s otdzkou, na koho se obratit ¢i s kym situaci
resit. Jedna se napt. o:

» Gender Studies, 0.p.s.: https://genderstudies.cz/

+ Konsent: https://konsent.cz/

* ProFem: https://www.profem.cz/cs

Verejny ochrance prav poskytuje v diskrimina¢nich otazkach metodickou pomoc a mize
posoudit, zda dle jeho ndzoru doslo v konkrétni véci k diskriminaci. Jeho stanovisko mlize potom
slouzit jako dikazni prostiedek pro soudni jednani nebo miize samo zjistovani okolnosti véci
ptispét k dobrovolnému sjednani napravy.

Viz:

e https://www.ochrance.cz

Némecko

Obecny zakon o rovném zachazeni (Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz, AGG) poskytuje
vSem osobam ve svété prace komplexni ochranu pied diskriminaci na zéklad¢é charakteristik
uvedenych v § 1 AGG. Z jeho ustanoveni vyplyvaji konkrétni povinnosti zaméstnavatele (§ 12
AGQG), sahajici od preventivnich opatfeni a neprodlenych krok az po obecné organizacni
povinnosti. Naopak zaméstnanci*zaméstnankyné jsou podle obecného zékona o rovném zachazeni
opravnéni pozadovat po zaméstnavateli, aby podnikal pfislusné kroky k jejich ochrané.
Zaméstnavatel musi napiiklad pfijmout preventivni opatieni proti diskriminaci. Ta mohou mit
podobu tymového Skoleni nebo etického kodexu, ktery jasné deklaruje neptipustnost diskriminace.
K ptedchazeni diskriminaci v pracovnim prostiedi by méli byt pracujici dostate¢né proskoleni.

Kromé¢ toho je zaméstnavatel povinen jednat, pokud zaméstnanci*zaméstnankyné v praci
diskriminuji jiné osoby. Zaméstnavatel je tedy povinen diskriminaci aktivné odvracet. V mén¢
zédvaznych piipadech miize stacit vystraha nebo cilené Skoleni, v zavaznéjSich piipadech
diskriminace pak mohou vhodna opatfeni zahrnovat zménu pracovisté, prevedeni na jinou praci
nebo vypovéd’ ze zaméstnani.

Zaméstnavatel je rovnéZ povinen chranit tym pted diskriminaci ze strany tietich osob, napf.
dodavatele*dodavatelky. Zaméstnavatel je povinen zpfistupnit plné znéni AGG a informovat o
postupu feSeni stiznosti.
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https://www.antidiskriminierungsstelle.de/EN/about-discrimination/areas-of-life/work-
life/obligations-of-employers/obligations-of-employers.html

Pravni definice sexualniho obtézovani (v souvislosti s obtéZzovanim na pracovisti) je uvedena
v antidiskrimina¢nim zakoné: ,,Sexualni obtéZzovani se povazuje za diskriminaci ve vztahu k § 2
odst. 1 (1) az (4), pokud dochazi k nezadoucimu chovani sexualni povahy, véetné¢ nezadoucich
pohlavnich akth a zadosti o jejich provedeni, fyzického kontaktu sexualni povahy, poznamek
sexudlni povahy, jakoz i nezddouciho ukazovani nebo vetfejného vystavovani pornografickych
snimkd, jehoZ ucelem nebo disledkem je narusSeni diistojnosti dotéené osoby, zejména pokud
vytvari zastrasujici, neptatelské, ponizujici, pokoiujici nebo urazlivé prostredi.*

Zakaz obtézovani byl v r. 2006 zahrnut i do AGG.
Zaméstnavatel je vyslovné povinen chranit zaméstnance*zaméstnankyné pred diskriminaci.

Konkrétné se jedna o to, ze musi:
e informovat tym o prdvni ochrané pied obtéZovanim ve firmé a pfijimat preventivni opatieni

24

e ziidit orgdn, u kterého mohou lidé vtymu podavat stiznosti, pokud jsou v praci
diskriminovani nebo obtézovani (stiznostni organ podle § 13 AGG),

e brat kazdou stiznost vazné, provéfit konkrétni ptipad a Vv pfipadé obtézovani piijmout
preventivni opatfeni, aby se takové obtézovani nemohlo opakovat (povinnost jednat).

Konkrétni opatfeni, kterd by méla spolecnost zavést, nejsou zakonem predepsana, protoze podnik
zna svlj tym nejlépe.

Viz:
https://www.gleichstellungsbuero.uni-
freiburg.de/de/download/HL Fenglisch#:~:text=Sexual%20harassment%20has%20been%20c
onsidered.person”%20is%20liable%20t0%20prosecution.
https://eige.europa.eu/gender-based-violence/regulatory-and-legal-framework/legal-
definitions-in-the-eu/germany-sexual-
harassment#:~:text=""Sexual%?20harassment%20shall%20be%20deemed.the%20unwanted%
20showing%200r%20public

https://www.antidiskriminierungsstelle.de/EN/about-discrimination/areas-of-life/work-
life/obligations-of-employers/obligations-of-employers.html
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Ustiedni roli hraje stiznostni organ, a proto je kazdy podnik povinen jej zfidit. Jeho hlavnim

ukolem je po podani stiznosti prosetfit a piezkoumat skutkovy stav véci. Krome toho miize pievzit
1 dalsi ukoly, jako je poskytovani informaci nebo vyhodnocovani postupu feSeni stiznosti.
Neptisobi vSak jako poradenské pracovisté, které by bylo povinno zastavat se postizenych osob.
Stiznostni orgdn spiSe vykonava povinnosti zaméstnavatele pfi feSeni stiznosti a musi jednat
objektivné. V postupu feSeni stiznosti by mélo byt jasné stanoveno, jaké budou prvni kroky po
podani stiznosti, kdo bude ucastnikem, vjaké fazi se budou konat vyslechy
zamé&stnanci*zaméstnankyn a jak se bude rozhodovat o ochrannych opatienich a sankcich.

Pokud v podniku doslo k diskriminaci ve smyslu AGG, musi zamé&stnavatel pfijmout napravna
opatieni a kroky k ochrané postizenych zaméstnanct.. Pokud zaméstnavatel v ptipadé obtézovani
nebo sexualniho obtézovani (§ 3 odst. 3 a 4 AGG) nepfijme Zadna opatieni k ukonceni obtéZovani
nebo pfijme opatieni zjevné nevhodnd, maji dotéeni zaméstnanci*zaméstnankyné pravo prerusit
vykon prace bez ztraty mzdy, pokud je to nezbytné pro jejich ochranu (§ 14 AGG).

Viz: https://www.antidiskriminierungsstelle.de/EN/about-discrimination/areas-of-life/work-
life/obligations-of-employers/obligations-of-employers.htm

https://www.antidiskriminierungsstelle.de/EN/about-discrimination/areas-of-life/work-
life/obligations-of-employers/obligations-of-employers.html

Na zékladé AGG byl v Némecku ziizen Spolkovy antidiskriminaé¢ni ufad. Tento zadkon vstoupil
v platnost v roce 2006. Jeho cilem je prevence a odstranéni diskriminace z diivodu rasismu nebo
na zadklad¢ etnického plvodu, pohlavi, naboZenského vyznani nebo piesvédceni, zdravotniho
postiZzeni, véku nebo sexualni identity, a to v oblasti pracovniho prava a s ohledem na nékteré
aspekty obcanského prava.

Viz:
https://www.antidiskriminierungsstelle.de/EN/about-
us/statutory basis/statutory basis_node.htmlIThere are also informational and support hotlines
which may be used in case of sexual harassment (only for women in some cases):
The Violence against women support Hotline — Support and counseling for women:
https://www.hilfetelefon.de/en.html

Berlin-Based Hotline for Women Affected by Violence:
https://www.frauenhauskoordinierung.de/en/thematic-portal/support-system/nationwide-support-
hotline
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Itdlie

Obecna zasada rovnosti Zen a muzi je zakotvena
e V¢lanku 3 Ustavy Italské republiky: ,,VSichni obcané maji stejnou spolecenskou
duastojnost a jsou si pied zdkonem rovni bez rozdilu pohlavi, rasy, jazyka, nabozenstvi,

o

politického presvédceni, osobnich a socidlnich pomért.*

e Legislativnim nafizenim €. 198 zroku 2006 byl pak ptijat Narodni zakonik rovnych
prilezitosti zen a muzi, ktery je povazovan za italsky pravni rdmec pro rovnost Zen a muzii
a posileni postaveni Zen.

V ¢lanku 26 zakoniku je jako jedna z forem diskriminace vyslovné uvedeno obtéZovani, t;.
nezadouci chovani provadéné z diivodu souvisejicich s pohlavim nebo se sexudlnimi konotacemi
a projevované fyzickou, verbalni nebo neverbalni formou, jehoz cilem nebo disledkem je
v kazdém ptipadé naruseni dastojnosti zaméstnance*zaméstnankyné a vytvotfeni zastrasujici,
nepiatelské, ponizujici, pokotujici nebo urdzlivé atmosféry.

Zaméstnanec*zaméstnankyné ma v ptipad¢ diskrimina¢niho jednéni na zéklad€ pohlavi pfistup
nejen ke smir¢imu fizeni podle kolektivni smlouvy a k pokusu o smir podle ¢lanku 410 ob¢anského
soudniho tadu nebo ¢lanku 66 legislativniho natizeni ¢. 165/2001, ale také k pfislusné soudni
ochran¢.

Zejména pak podle ustanoveni ¢l. 38 legislativniho nafizeni ¢. 198/2006 plati, Ze v ptipadé
diskriminace pachané v rozporu s vyse uvedenymi zékazy se mize zaméstnanec*zaméstnankyné
(osobné nebo v zastoupeni) obratit na soud, ktery jednd v reZimu pracovniho soudu, aby na
ochranu jeho*jejich prav a vydal okamzit¢ vykonatelny piikaz, aby se pachatel*ka diskriminace
zdrzel*a protipravniho jednéni a odstranil*a jeho nasledky. Nesplnéni tohoto piikazu je
protipravni. Pachatel*ka diskriminace muize byt potrestan*a pokutou az 50 000 eur nebo odnétim
svobody az na Sest mésici.

Pted pfijetim vSeobecné ndrodni strategie gender mainstreamingu v ¢ervenci 2021 se Italie
spoléhala na postupy osvédcené v jednotlivych regionech nebo odvétvich. VSeobecna ,,Narodni
strategie genderové rovnosti“ (Strategia nazionale per la parita di genere) plati na obdobi

2021-2026. Pozornost strategie se zaméiuje na praci, mzdy a ptijem, kompetence, ¢as, moc a
dopady COVID-19.

Nezavislym organem genderové rovnosti je v Italii Narodni poradkyné pro rovnost
(Consigliera nazionale di parita), ziizena podle zdkona €. 125, legislativniho nafizeni 2006/198.
Tento zakon vymezuje profil a pravomoci narodni poradkyné, které jsou zaméteny vyhradné na
genderovou rovnost. Narodni poradkyné pro rovnost sleduje na trhu prace podminky zaméstnavani
zen a rovné zachazeni s Zenami a muzi na pracovisti. K oblastem jeji prace patii mj. ptistup
k zaméstnani, kariérni postup, odborna pfiprava, odménovani, vypovédi ze strany zaméstnance i
zaméstnavatele a dichody. Poradkyné rovné€z prosazuje zasadu rovnych pftilezitosti
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Vv nejruznéjSich politikdch, projektech a dalSich iniciativach. Dale mé& pravomoc zasahovat
Vv ptipadech diskriminace v souvislosti se zaméstnanim.

Narodni poradkyné pro rovnost je ¢lenkou Narodniho vyboru pro rovnost.

Pti setkdni s obtézovanim je tieba se v prvni fad¢ obratit na zaméstnavatele nebo HR
manazera*manazerku. Je dllezité oznamit obtéZzovani co nejdiive, aby se situace nezhorSovala a
aby bylo mozné rychle zakrocit.

V piipadé€, Ze se obtézovani tyka zaméstnavatele nebo Ze stiznost pfislusSnym orgdniim v ramci
organizace neni feSena a vyfizena, je mozné se s ozndmenim obtéZovani obratit na inspektorat
prace (na prislusném formuléfi) v souladu s legislativnim nafizenim ¢. 149/2015 nebo na piislusné
organy na ochranu prav zaméstnancu, ptipadné€ na odborové svazy, odborové organizace a dalsi
organizace na ochranu prav zaméstnancu.

Za GCelem ochrany a v€asné¢ho zasahu miize obét:

e neprodlen¢ ozndmit obtézovani, kterému byla vystavena, podle postupu pro
whistleblowing;

e shromazdit dikazy o utrpéném obtézovani, jako jsou e-maily, zpravy, svédectvi
kolegi*kolegyn, pro pouziti v pifipadném soudnim fizeni, véetné zadosti o nahradu Skody.

e piipada-li v ivahu pieloZeni, pozadat o né, aby se zabranilo dal$imu styku;

e ve spojeni s oSetiujicim Iékafem pozadat 0 1ékaiskou nebo psychologickou pomoc, pokud
se v souvislosti s danou situaci vyskytnou piiznaky stresu nebo uzkosti;

e Vv pfipadé¢ diskriminace nebo protipravniho chovani vyvolat trestni fizeni formou ozndmeni
ptislusnym organtim, naptiklad ¢etnictvu nebo policii.

Stiznost obéti miize vést k internimu Setfeni s cilem odhalit a potrestat odpovédnou osobu a
pfijmout nové kroky, aby se pfedeslo budoucim deliktim. Zaméstnavatel se také mize rozhodnout
dat v souladu se zdkonem vypovéd osobé, u niz byla shledana odpovédnost za obtézovani na
pracovisti. Nezadouci chovani viici kolegim*kolegynim totiz pfedstavuje zakonny vypovédni
diivod.

Viz:
- Article 36-28 of the Degree 2006/198:
https://www.senato.it/documenti/repository/istituzione/costituzione inglese.pdf
- Law No. 125, Legislative Decree 2006/198:

https://www.parlamento.it/parlam/leqggi/deleghe/06198dl.htm

- https://www.bollettinoadapt.it/discriminazioni-di-genere-sul-luogo-di-lavoro-sanzioni-e-
tutele/

- https://www.qgazzettaufficiale.it/showNewsDetail?id=5978&backTo=archivio&anno=202
3&provenienza=archivio
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Rumunsko

Genderova rovnost v praci a na trhu prace je zakotvena v rumunské ustavé. Ta stanovi zasadu
rovného odménovani a rovnych piilezitosti pro Zeny a muze v pfistupu k vefejnym, obcanskym
nebo vojenskym zaméstnanim. V roce 2002 pfijal parlament zakon ¢. 202/2002 o rovnych
prilezitostech Zen a muzi, ktery se vyslovné zaméruje na genderovou rovnost (zikon o
genderové rovnosti). Zakon mimo jiné upravuje pozitivni opatfeni na podporu genderové rovnosti
— ,,zvlastni opatieni pfijimand docasn¢ k urychleni realizace rovnych pftilezitosti Zen a muzi
V praxi®.

Narodni rada pro boj proti diskriminaci (Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii, CNCD) je nezavisly organ pro rovnost povéieny podporou rovného zachazeni se
vSemi osobami a potiranim diskriminace na zaklad¢ pohlavi.

Pravomoci Rady spocivaji mj. v prevenci, mediaci, vySetfovani a trestani diskrimina¢niho jednani.
V oblasti pravnich sporti a rozhodovani mé4 pravomoc piijimat pravné¢ zavazna rozhodnuti,
projednavat ptipady z vlastni iniciativy, poskytovat pravni poradenstvi a pomoc udajnym
obétem diskriminace a udélovat odrazujici sankce (ob¢anskopravni pokuty).

Dulezity je dale zdkonik prace (zdkon €. 53/2003) a nafizeni vlady €. 137/2000 o prevenci a
postihovani vSech forem diskriminace.

Viz:
- Law on equal opportunities and treatment between women and men (2002)
https://anes.gov.ro/wp-content/uploads/2018/10/Legea-202-din-2002.pdf
- https://lege5.ro/Gratuit/gezdmnrzgi/art-223-hartuirea-sexuala-codul-
penal?dp=gqytsojuha3dk
- https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/128646
- https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/24129

Litva

Také v Litv€ je obecna zasada rovnych pfilezitosti a rovného zachdzeni zakotvena v ustavé
(v ¢lanku 29). Dale je upravena ve zvlastnich pravnich pfedpisech pro boj proti diskriminaci:
Vv zdkoné o rovnych pftileZitostech pro zeny a muze (1998) a zakon¢ o rovném zachazeni (pfijat
v roce 2003, v platnosti od 2005). Existuje ¢trnact zakazanych diskriminacnich divodi véetné
pohlavi.

Nezavislym organem pro genderovou rovnost v Litvé je Utad ombudsosoby pro rovné pfileZitosti.
Utad byl ziizen zakonem o rovnych piileZitostech pro zeny a muze (1998). Ten se zabyva viemi
divody diskriminace, jako je pohlavi, sexudlni orientace, v€k, zdravotni postizeni, rasa, etnicky
puvod, narodnost, jazyk, socidlni postaveni, vira nebo ndbozenstvi, pifesvédceni nebo nazory a
obcCanstvi.
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Ombudsosoba provadi vyzkum genderové rovnosti a genderové citlivou analyzu politiky. Dohlizi
na zvefejiiovani a Sifeni informaci a Skolicich materidli v oblasti genderové rovnosti.

Viz:

Republic of Lithuania Law on Equal Opportunities for Women and Men (2017) https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/ TAR.746227138BCB/asr
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MODUL 6: SEXUALNI OBTEZOVANI V TRESTNIM PRAVU
Sexualni obtézovani v trestnim pravu partnerskych zemi

Co muzete udélat, jste-li zodpovédni za mentoring, fizeni nebo vedeni mladych pracujicich

Uvod do pravni iipravy

Vsechny partnerské zemé projektu — Rumunsko, Italie, Litva, Némecko a Ceské republika — jsou
Clenskymi staty Evropské unie, a proto uplatiuji podobné pravni predpisy. Na tuto oblast se
vztahuji 1 mezindrodni smlouvy vypracované Organizaci spojenych narodti (OSN), Mezinarodni
organizaci prace (MOP) a Radou Evropy (RE), pfesto vSak mohou existovat urcita specifika.

Ptistup k sexudlnimu obtéZovani v trestnim pravu je ve vSech partnerskych zemich podobny.
Budeme si proto vS§imat jen piipadnych rozdil mezi nimi. Obecny problém, se kterym se jejich
trestnépravni piistupy k obtéZovani potykaji, je chapani tohoto jevu. Jak jsme ukdazali vyse,
obtézovani byva zatizeno riznymi myty a jeho vnimani je siln¢€ zavislé na kontextu a proménlivé
v Case. Ochota chapat obtéZovani jako trestny ¢in je také kulturné ohrani¢ena — snaha zahrnout
tuto problematiku do trestniho prava je proto v nékterych zemich teprve na zacatku, zatimco
Vv jinych zemich skutkové podstaty postihujici obtézovani jiz davno existuji a neni problém je
aplikovat.

ZaleZzi na prostiedi a kontextu

Konkrétni jedndni osoby miZe napliiovat znaky trestného Cinu nebo piestupku a zaroven
pfedstavovat kazeniské provinéni v rdmci studia nebo poruSeni pracovnépravnich povinnosti
V zaméstnani.

To plati predevSim v prostfedi specifickych organizaci, jako je Skola nebo univerzita. Vede-li dané
jednani k diskriminaci osob (pod kterou obtéZovani obvykle spada), mize byt vysokd Skola
odpovédna za (jinou) skodu zptisobenou takovym jednanim a v nékterych ptipadech ji mtze byt
uloZena i sankce ze strany inspektoratu prace (Homfray, 32).

Soubézné vysSetfovani probihd i v ptipade, Ze doslo k nasilnému obtézovani, které spada pod trestni
zékonik. VySetfovani a opatfeni tak mohou zaroven probihat na téchto rovinach: trestnépravni
prostiednictvim organti ¢innych v trestnim fizeni (tedy policie, statniho zastupitelstvi a soudu), ale
také pracovnépravni nebo kéazenské v ramci organizace/zaméstnavatele, v jehoZz prostiedi byl ¢in
spachan.
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Trestnépravni Gdprava sexualniho obtéZovani

U trestnych ¢inii a pfestupkli souvisejicich s genderové podminénym nasilim a sexualnim
obtézovanim v zaméstnani jde v prvni fad¢€ o to, Ze jsou odhalovany, projednavany a postihovany
piredevsim organy mimo zameéstnavatele. Pfedevsim jde o orgény ¢inné v trestnim fizeni (policie,
statni zastupitelstvi, soudy) a organy pfislusné k projednavani ptestupkii (zejména piestupkové
komise pti ufadech izemnich samospravnych celki).

Zameéstnavatelé zde maji postaveni spolupracujiciho subjektu a mohou se na né€ vztahovat i nékteré
oznamovaci povinnosti. Po skonceni pfislusnych fizeni musi zaméstnavatel obvykle néjakym
zpusobem reagovat na vysledné rozhodnuti organu vefejné moci, napf. zabranit
zaméstnanci*zamé&stnankyni ve vykonu prace, na kterou mu*ji byl uloZen zakaz Cinnosti
(Homfray, 14).

Trestni zakonik a sexualni obtézovani

V Némecku je sexualni obtéZovani od listopadu 2016 povaZovano za trestny ¢in. Nyni je tedy
mozné oznamovat takové jednani policii. Podle § 1841 némeckého trestniho zakoniku (StGB) je
trestné odpovédny ten, ,.kdo jinou osobu obtézuje tim, ze se ji dotykd sexudlnim zplisobem®. Za
jednéni, jako je zdamérné osahavani na prsou nebo hyzdich (,,0sahdvani*), a to 1 pfes odév a ,,aniz
by byl vyvinut nétlak (pouZita sila nebo pohriizka)“, Ize ulozit pokutu nebo trest odnéti svobody
az na dva roky.

V Rumunsku plati ¢l. 223 trestniho zdkoniku ve znéni z roku 2023, podle kterého se ,,opakované
vyzadovani sluzeb sexudlni povahy v ramci pracovniho nebo obdobného vztahu, pokud jim byla
obét’ zastraSovana nebo uvadéna do ponizujici situace, tresta odnétim svobody na tfi mésice az
jeden rok nebo penézitym trestem.

V Ceské republice sexualni obtéZovani jako trestny &in neexistuje. N&ktera jednani s nim
spojend (znasilnéni, sexudlni napadeni) vSak mohou byt stihdna a trestana podle souvisejicich
skutkovych podstat:
* trestné Ciny proti lidské dustojnosti v sexualni oblasti, zejména znasilnéni (§ 185) a sexualni
natlak (§ 186);
* trestné Ciny proti osobni svobodé¢ (§ 168 a nasl.);
* trestné Ciny proti ochrané osobnosti (§ 180 a nasl.) véetné trestného ¢inu pomluvy (§ 184);
* trestné Ciny nebezpecného vyhrozovani (§ 353) nebo nebezpeéného pronasledovani (§ 354)
a dalsi trestné Ciny narusujici souziti lidi (§ 352 a nasl.).
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Ani v Italii neni sexualni obtéZovani (molestia sessuale) trestnym c¢inem vyslovné

definovanym V trestnim zakoniku. Je upraveno pouze v ¢l. 26 zékoniku rovnych ptilezitosti zen a
muza — legislativniho nafizeni ¢. 198/2006.

Uloha zaméstnavatele v trestnim rizeni

Na zaméstnavateli spoiva POVINNOST PREKAZIT TRESTNY CIN. S ohledem na vefejny
zajem ukladaji trestni zakoniky v evropskych zemich fyzickym a pravnickym osobdm povinnosti
souvisejici s odvracenim trestné Cinnosti. Jejich nedodrzeni miize byt povazovéano za trestnou
soudinnost. Jde o trestné &iny nepiekaZzeni trestného &inu (v CR § 367 trestniho zakoniku) a
neoznameni trestného ¢inu (§ 368 trestniho zakoniku). Povinnost ozndmit, Ze trestny ¢in byl
spachan, se tyka pouze nékterych trestnych ¢in (z okruhu trestnych ¢int relevantnich pro
genderové podminéné nasilim jde pouze o nékteré trestné Ciny proti zivotu a zdravi ¢i osobni
svobod¢ veetné vrazdy a tézkého ublizeni na zdravi).

To ale neznamena, Ze by se jiné trestné ¢iny oznamovat nemély, pouze to na rozdil od trestnych
¢ind vyslovné uvedenych neni povinnost, jejiz nesplnéni by bylo samo o sobé posuzovéano jako
trestny ¢in. Povinnost piekazit trestny ¢in (i jeho v€asnym ozndmenim stdtnimu zdstupci nebo
policejnimu organu) se vztahuje na $irs$i okruh trestnych ¢int, krom¢ vySe zminénych i mj. na
trestné Ciny znasilnéni, vydirani nebo neopravnéného nakladani s osobnimi udaji.

Zaméstnavatel miize piipad PREDAT K TRESTNIMU STiHANI

organiim ¢innym v trestnim fizeni, které maji k dispozici pfislusné nastroje. Jak jiz bylo uvedeno,
interni moZnosti Setfeni sexudlniho obtéZovani nejsou pfilis silné a timto krokem lze do situace

vnést potiebné svétlo. V zavaznych piipadech je pak nutné postupovat v souladu se zakonem
(oznamovaci povinnost a povinnost piekazit trestny ¢in, viz vyse).

Pro teSeni situace, kdy sexualni obtézovani neni vnimano jako trestny Cin, obvykle existuje
piestupkova uprava diskriminaéniho jednani. Napt. v CR plati § 7 odst. 3 pism. b) zakona o
nekterych prestupcich, podle kterého se ptestupku dopusti osoba, ktera zpisobi jinému Gjmu pro
jeho piislusnost k narodnostni mensiné nebo pro jeho etnicky ptivod, pro jeho rasu, barvu pleti,
pohlavi, sexualni orientaci. To je dal$i moZnost predani pfipadu zaméstnavatelem.

Uloha obéti v trestnim Fizeni

Pokud chcete podat trestni oznameni, obrat'te se na nejblizsi policejni sluZzebnu.

Jakmile podate oficidlni trestni ozndmeni, nemlZete jiZ fizeni zvratit.

Policie a statni zastupitelstvi maji totiz povinnost vySetfovat takika vSechny formy trestné ¢innosti,

ktera je jim oznamena.
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Prvni piekazka, na kterou mlzete narazit, je proto neochota piijmout trestni oznameni.

Nikdo neocekava, ze se stane obéti trestného ¢inu. Proto logicky mtizete potiebovat n€koho, kdo
vam pomiize a podpoii véas. Ve vasi zemi poskytuji pomoc a podporu rizné organizace. Pro
pocatecni orientaci uvedeme pouze nékteré z nich.

TIPY A DOPORUCENI
Nezapomeiite, ze v fad¢ zemi mate jako obét trestného ¢inu néarok na doprovod. Pravo na
ptitomnost divérnika*diivérnice ma obét’ pti konech trestniho fizeni a také pti podéani vysvétleni.

V tadé¢ zemi je také v trestnim fizeni a pfed soudem vice chranéno postaveni obéti zvlast citlivych
trestnych ¢inti. To napfiklad znamend, ze nemusite vypovidat opakované, nemusite se u soudu
setkat s uto¢nikem*utocnici atd.

V Némecku:

Ptehled, na koho se miizete obratit, najdete zde (pouze v némcing¢): www.bmj.de.

o Muzete se také obratit na policejni sluzebnu nebo vyhledavat v némecké databazi pro obéti
trestnych ¢inti (www.odabs.org — pouze v ném¢ing).

. CELOSTATNI LINKA POMOCI: Linka pomoci pro obéti nasili na Zenach — podpora a
poradenstvi pro zeny: https://www.hilfetelefon.de/en.html:

. Berlinska linka pro zeny postizené nasilim:
https://www.frauenhauskoordinierung.de/en/thematic-portal/support-system/nationwide-
support-hotline: linka BIG slouzi jako celostatni telefonicka poradna v ptipadech domaciho
nasili. Dostupnd je denné€ od 8:00 do 23:00 (vcetné nedéli a svatki) na tel. ¢. 611 03 00. U
poradenského sezeni je moznost tlumoceni. Vice informaci naleznete na www.big-
hotline.de.

o Obétem nasilnych nebo sexudlnich trestnych ¢inil z fad déti a mladeZe je nabizena odborna
péce a podpora v pfipravném fizeni, pfed soudem i po skonceni fizeni. Jednd se o tzv.
,»psychosocidlni pomoc v soudnim fizeni“. V nékterych ptipadech a v pifipadé potieby
mohou tento druh podpory ziskat i dosp€lé obéti zavaznych nasilnych nebo sexudlnich
trestnych ¢inll. Psychosocialni pomoc je pro obéti bezplatna, pokud byla schvéalena soudem.
Dalsi podrobnosti zjistite na nejblizsi policejni sluZebné nebo v organizaci na podporu obéti.
Rozséhlé informace o psychosocialni pomoci v soudnim fizeni naleznete také na internetové
strance www.bmj.de/opferschutz (kliknéte na ,,psychosoziale Prozessbegleitung®, pouze
némecky) nebo na www.hilfe-info.de (anglicky).

V CR:

specializovanou linku pomoci obé&tem trestnych ¢ini provozuje Bily kruh bezpeci. Nabizi
poradenstvi a ve vybranych piipadech téz podptrné sluzby, napi. doprovod na policii.

o Muzete zavolat na tel. ¢. 116 006
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o pomoc obédtem trestnych ¢intl nabizi také Clovék v tisni: https://www.clovekvtisni.cz/co-
delame/socialni-prace-v-cr/pomoc-obetem-trestnych-cinu

o muzete vyuzit poradenstvi organizace RESPONDEO https://www.respondeo.cz/trestne-
ciny/

o Détem a mladezi (véetné studujicich do 26 let) je urena zvlastni pomoc Linky bezpeci.
Zavolejtena ¢. 116 111

. Obéti trestného Cinu proti lidské distojnosti v sexudlni oblasti, znasilnéni maji za urcitych
podminek pravo na bezplatnou pravni pomoc osoby vykonavajicich advokacii (Registr
poskytovatelil pomoci obétem trestnych ¢int,

https://otc.justice.cz/verejne/advokat/seznam.jsf)

V Italii:

setkate-li se s n¢jakou formou nasili, mizete ziskat psychologické a pravni poradenstvi na Rtzové
lince (Numero Rosa) 06 3751 8282. S tim, jak nejlépe postupovat, vam na lince poradi 24 hodin
denné. Dalsi bezplatna linka proti nésili a pronasledovani je na Cisle 1522. M4 webové stranky
https://www.1522.eu/.

V Rumunsku:

0 pomoc i V ptipadé obtézovani muzete obratit na Narodni radu pro boj proti diskriminaci
(Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii). Potfebné informace, sluzby na ochranu
obéti, psychologické a/nebo pravni poradenstvi nebo pomoc se sepsanim trestniho oznameni
ziskate na zelené¢ lince +40 800 500 333, kterou provozuje Narodni agentura pro rovné ptilezitosti
Zen a muzl (Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati).

Moznosti napravy a nahrady $kody, od§kodnéni za bolest a utrpeni

Pokud jste v dusledku sexualniho obtéZovani (nebo jiného souvisejiciho trestného ¢inu) utrpéli
ujmu na zdravi nebo chcete ziskat bolestné, mizete se se svym narokem na nahradu Skody
,,pripojit™ k trestnimu fizeni, nejprve vSak musite podat Zadost. Lze tak ucinit hned pii podani
trestniho oznameni.

Nahradu Skody miiZete poZadovat i mimo trestni fizeni, a to v obcanskopravnim sporu. Pokud mate
nizké piijmy, miZete soud pozadat o finan¢ni pfispévek na pravni poradenstvi.

Pripadova studie z Némecka

Utrpéli jste Ujmu na zdravi v disledku nasilného trestného ¢inu? Pokud ano, mate podle zdkona
narok na davky od statu. Miizete naptiklad ziskat ptrispévek na uhradu 1ékatské nebo terapeutické
péce nebo na nakup pomtcek, jako je hill, choditko nebo invalidni vozik. Muzete také ziskat
podporu ve formé diichodu (naptiklad na nahradu ztracen¢ho vydélku.

O tyto davky si mliZzete pozadat hned pti podani trestniho oznameni.
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Pokud jste byli napadeni extremisty nebo zasazeni teroristickym utokem, mulzete si zazadat o
penézitou pomoc u Spolkového uradu spravedlnosti (BfJ). Vice informaci o tom, zda na ni mate
narok a jak o ni miiZzete pozadat, ziskate na internetovych strankach tradu (staci do internetového
vyhledavace zadat ,,BfJ victim compensation®).

Pokud jste se stali obéti domdaciho nésili, mlizete mit podle némeckych zdkonli narok na
dopliikovou ochranu. U rodinného soudu miizete napiiklad vznést ndvrh na zakaz styku, aby vas
osoba, kterd vam ubliZila, jiz nemohla kontaktovat. Zijete-li S osobou, ktera se na vas dopustila
nasili, ve spole¢né domécnosti, miize vam soud pfiznat pravo zit v ni sami.

Muzete soudu dorucit pisemny navrh nebo se osobné obratit na soudni ufedniky*ufednice,
kteti*které za vas navrh ihned podaji. Nemusite byt zastoupeni advokatem*advokéatkou.
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